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~Kultura strachu” w NHS?

Zastraszanie pielegniarek?
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Dochodzenie ma zwiazek z podej-
rzeniami, ze pielegniarki probujace
,bi¢ na alarm”, kiedy co$ dzieje sig¢
nie tak, jak by¢ powinno, czg¢sto sa
zastraszane przez swoich przetozo-
nych. Do tego doktada si¢ ujawniona
ostatnio przez rzad liczba 12 tysigcy
,»zgonéw mozliwych do uniknigcia”
rocznie. Jak pisze The Telegraph,
Robert Francis przyznat, ze ,kultura
strachu w NHS moze by¢ wigksza, niz
dotychczas myslano”, powotujac sig

na informacje o szpitalach zakwali-
fikowanych jako placéwki ,,0 niskim
poziomie otwartosci w kwestiach bez-
pieczenstwa”.

Na stronie NHS mozna wyszukac
interesujacag nas placowke NHS 1
sprawdzi¢ biezacg ocen¢ jakosci w 7

kategoriach, takich jak np.: poziom
infekeji, liczba personelu lub odpo-
wiedzi pracownikdw na pytanie, czy
poleciliby dang placéwke cztonkom
swojej rodziny i przyjaciotom. Zespot
badawczy ma za zadanie przygotowac
plan wzmocnienia ochrony pielggnia-
rek przed zastraszaniem, aby nie baly
si¢ zglasza¢ nieprawidlowosci 1 za-
niedban, jakich sg $wiadkami w swo-
im $rodowisku pracy. Robert Francis
podatl do wiadomosci, ze po upublicz-
nieniu jego zesztorocznego raportu o
nieprawidlowosciach w Staffordshire
znaczna liczba pielgegniarek z catego
kraju zawiadomita o przypadkach za-
straszania ze strony kierownictwa.
Czytelnicy The Telegraph zwracaja
uwage na jeszcze inne aspekty spra-

Czy pielegniarki potrafia poprawnie liczy¢?

Pielegniarska matematyka

Gazeta Nursing Times przytacza wypowiedzi czlonkéw kierownictw szpitali, ktérzy po-
watpiewaja w podstawowe umiejetnosci matematyczne wykwalifikowanych pielegniarek.
Stwierdzaja, ze podczas rekrutacji wiele osob ,,polega” na testach sprawdzajacych umie-
jetnos¢ prawidlowego obliczenia dawki leku, a takze na testach formulowania wypowiedzi
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Wedtug informacji gazety w pla-
cowkach Central and North West Lon-
don Foundation Trust tego etapu nie
zdaje az 50-80% kandydatow! Claire
Murdoch, dyrektor tej organizacji,
stwierdza: ,,To wskazuje, ze jest jaki$
problem w ksztalceniu, skoro tak wie-
le wykwalifikowanych pielegniarek
nie potrafi prawidtowo obliczy¢ daw-
ki leku”. Podobnego zdania jest Sam
Jones, dyrektor szpitali w West Hert-
fordshire. Heath Education England,
instytucja odpowiedzialna za jakos$¢
ksztalcenia, odpiera atak wzywajac do
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przedstawienia dowodow na ten ,,nie-
potwierdzony problem”. Tak samo
twierdzi przewodniczacy Council of
Deans of Health: ,,Absolwenci brytyj-
skich uczelni wyzszych maja dosko-
nale predyspozycje do wykonywania
zawodu”. Peter Carter z Royal College
of Nursing stwierdza z kolei: “Trzeba
si¢ zastanowi¢ nad problemem, a nie
przyjmowac pozycje¢ obronng”.
Czytelnicy Nursing Times dodaja
nerwowe komentarze:
»Jak mozna si¢ wyksztalci¢ nie ra-
dzac sobie z prostymi obliczeniami?
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W Wielkiej Brytanii powolano niezalezna grupe majaca zbada¢, w jakim stopniu pielegniar-
ki brytyjskiej stuzby zdrowia (NHS) sa zastraszane przez swoich przelozonych. Na czele
zespolu stanal Robert Francis, znany z gloSnego raportu o naduzyciach i zaniedbaniach w
szpitalu Mid Staffordshire.

wy, jak opieszalo$¢ organow $cigania
wzgledem karygodnych zaniedban
menedzerow szpitali czy kiepskie pra-
wo, ktore nie sprzyja kulturze otwar-
tosci 1 stawia w trudnej sytuacji takze
kierownictwo. Niektorzy maja bardzo
zdecydowane opinie:

,Jednoznacznie wykryci tyrani po-
winni by¢ przynajmniej wykopani, a
w cigzszych przypadkach dodatkowo
ukarani”, ,,Kampania ma na celu ogra-
niczenie niepotrzebnych zgonow do
6 tysiecy? Wow. Rozumiem, ze zero
niepotrzebnych zgonéw to cel nie do
osiggnigcia?”

Opracowanie na podstawie: The Tele-
graph, NHS Patient Safety.
(MLew)

Powstaje powazne pytanie co do
«uniwersytetow»”; ,,Jako przedstawi-
ciele zawodu musimy si¢ temu prze-
ciwstawi¢. To przykre, ale niektorzy
absolwenci nie powinni by¢ zatrud-
niani jako rejestrowane pielgegniarki”;
,,Byly szkolone przez wyktadowcow,
ktorzy sami czgsto maja problemy z
matematyka!”; ,,Bytam ksztalcona do
zawodu 30 lat temu. Juz wtedy byt ten
problem!”.
Opracowanie na podstawie: Nursing
Times

(MLew)
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Oxford University Hospitals INHS|

NHS Trust

NABOR PIELEGNIAREK / PIELEGNIARZY DLA
Oxford University Hospitals NHS Trust

Pakiet relokacyjny w kwocie GBP 1,000

Northampton General Hospital [\'/75]

NHS Trust

Northampton General Hospital NHS Trust

(45min od lotniska Luton, 1 godz od centrum Londynu i Birmingham)

Zwrot kosztéw przelotu

Pokrycie kosztéw zakwaterowania za pierwszy miesigc (wynajem + kaucja)
Mozliwos¢ rozpoczecia pracy na stanowisku Heathcare Assistant (Band 3) w trakcie oczekiwania na rejestracie w NMC.

Dodatkowe benefity:

@ Wynagrodzenie od 21,478 do 27,901 Funtéw brytyjskich (GBP) brutto rocznie - w zaleznosci od doswiadczenia

oraz umlejetnosa

@ Dodatki za prace w nocy, weekendy i $wieta (+30% za soboty i nocne zmiany + 60% za niedziele i Swieta)

@ Umowy na czas nieokreslony, petny etat - umowy podpisywane bezposrednio z pracodawca.

@ Nieograniczona liczba nadgodzin na réznych oddziatach

@P{atny urlop min 27 dni rocznie + 8 dni $wiat publicznych
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Wazna informacja:

NEU Professionals Ltd (nr rejestracyjny w UK
8814670) nie pobiera zadnych optat ani prowizji
od kandydatoéw, posrednio lub bezposrednio.

W celu uzyskania wiecej informagji
zapraszamy do kontaktu:

Beata Ornatowska
beata@neuprofessionals.com | 0048 515 129 530
www.neuprofessionals.com | Skype: neuprofessionals
| facebook.com/NEUProfessionalsPL

NEU PROFESSIONALS LIMITED THIRD FLOOR, 207 REGENT STREET, LONDON, W1B 3HH UNITED KINGDOM
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Wiecej pielegniarek z Polski

roLis P > Szpitale: zaoszczedzimy na
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thumaczeniach

Chcg zatrudniaé wiecej polskich pielegniarek! Poszukiwanie pielegniarek
i innych pracownikow stuzby zdrowia za granica, w tym w Polsce, nie jest

dla Brytyjczykéw nowoscia.

Tym razem jednak zwracaja uwage
deklarowane motywy dzialania za-
rzadoéw szpitali: ,,Chcemy zatrudniac
pielegniarki z Polski, aby mogtly si¢
tatwo dogada¢ z pacjentami w rodzi-
mym jezyku, a szpital zaoszczedzi na
thumaczeniach”. Do takich informacji
dotarta gazeta Daily Mail w wydaniu
z 22 listopada. Nie chodzi wigc juz
tylko o jakichkolwiek sumiennych
pracownikow, lecz potrzeba piele-
gniarek z okre$lonych krajow - gtow-
nie z Polski.

Szczegodtowo opisywany jest przy-
ktad szpitali z Linconshire w regionie
East Midlands, gdzie wedlug gazety
odnotowuje si¢ najwickszy odsetek
ludnosci pochodzacej z Polski i krajow
sasiednich. Stowarzyszenie United
Lincolnshire Hospitals Trust zarza-
dzajace tam trzema szpitalami podato,

ze godzina pracy thumacza wiaze si¢ z
kosztem 38 funtow, co daje az 57 ty-
siecy funtow rocznie. Kwota ta ro$nie
z roku na rok. Kierownictwo zamierza
zatem poczyni¢ oszczgdnosci, zatrud-
niajac nowy personel o odpowiednich
kwalifikacjach jezykowych.
Cytowany przez gazet¢ zastepca
kierownika ds. pielegniarstwa Garry
Marsh mowi: ,,Mamy tu duza spotecz-
no$¢ z Europy Wschodniej, a potrzeby
zdrowotne tej ludnosci beda rosty”.
Nowe pielegniarki ,,beda mogtly spro-
sta¢ potrzebom tych pacjentow”.
Kierownictwo ma juz doswiadcze-
nie w naborach zagranicznych. W
poprzednich latach przeprowadzito
podobna akcje rekrutacyjna w Grecji.
Opracowanie na podstawie: Daily
Mail, Express, thenews.pl
(MLew)

= Pielegniarki o swoich
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miejscach pracy
Personel brytyjskiej stuzby zdrowia (NHS) jest co-

rocznie pytany o opinie na temat warunkéw i satysfakceji z pracy. W ostat-
nim badaniu wzielo udzial 203 tys. oséb, to jest 49% uprawnionych z 265

jednostek organizacyjnych NHS.

Z ankiety wynika, ze 29% badanych
bylo $wiadkami ,,potencjalnie szko-
dliwych btedow i sytuacji bliskich po-
petnienia btedow” w ciagu ostatniego
miesigca. Zaledwie 65% polecitoby
opieke oferowang w ich zaktadzie pra-
cy swojej rodzinie lub bliskim (11%
nie polecitoby, a 24% nie wyrazito
jednoznacznej opinii). Poszczegolne
placowki otrzymaty tu wynik od 40-
41% do 94% opinii pozytywnych.
Rownoczeénie wsrdd catego persone-
Iu 90% uwaza, ze ich praca ma pozy-
tywny wptyw na kondycj¢ pacjentow.
71% wszystkich badanych ujawnia, iz
pracowato w nadgodzinach (sposrod
samych pielggniarek i potoznych:
82%), a 37% przyznaje si¢ do stresu
zwigzanego z pracg (wsrod pielggnia-
rek i potoznych: 42%).

,»10 niezmiernie wazne, zeby kadry

kierownicze w catej NHS stuchaly
glosu pielggniarek i personelu pomoc-
niczego”, a placowki dobrze wywia-
zujace si¢ ze swoich obowiazkow ak-
tywnie dzielity si¢ doswiadczeniem z
pozostatymi — stwierdzit w komenta-
rzu do ankiety Steve Flanagan z Royal
College of Nursing (RCN).

Sue Covill z organizacji pracodaw-
coOw NHS dodaje: ,,personel majacy
poczucie bycia docenionym i rzeczy-
wiscie doceniany to sprawa absolutnie
kluczowa dla skutecznej opieki nad
pacjentem”. Czg$¢ zaktadoéw pracy
,bedzie musiata przeanalizowaé wy-
niki badania i skupi¢ si¢ na polepsze-
niu sytuacji”.

Opracowanie na podstawie: NHS
Staff Surveys, Nursing Times, RCN.

(MLew)



