azeta

Pielegniarki i Poloznej

Skutki braku przestrzegania procedur i standardow
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Ponizej przedstawiamy fragmenty uzasadnienia do wyroku, w procesie sadowym dotycza-
cym wysokosci zado$¢uczynienia, renty. Natomiast pochylmy si¢ nad ta sprawa w kontekscie organizacji pracy
pielegniarskiej, warunkow pracy, standardéw i procedur postepowania na wlasnym stanowisku pracy.

,Pielegniarka przygotowala t6zecz-
ko dla noworodka, m.in. wktadajac
tam napelnione wczesniej goraca
wodg termofory gumowe, ktore mia-
ly shuzy¢ ogrzaniu dziecka. Kiedy
pielegniarka przewiozta noworodka
do matki, wyjmujac dziecko z t6zecz-
ka, stwierdzita, iz kocyk jest mokry.
Pielegniarka rozebrata noworodka i
wowczas okazato si¢, ze skora dziecka
jest silnie zaczerwieniona, powiado-
miono o zdarzeniu dyzurujacych leka-
rzy, ktorzy udzielili dziecku pierwszej
pomocy. Okazato si¢, ze dziecko do-
znata rozlegltych poparzen wywota-
nych woda wyciekajaca z termoforu.
Stwierdzone obrazenia to: oparzenia
termiczne III stopnia klatki piersio-
wej, posladka, barku, ramienia prawe-
go obejmujace ok. 30 % powierzchni
ciala.

Szpital stat na stanowisku, ze ,,wy-
ciek wody nastgpit na skutek peknie-
cia termoforu spowodowanego wa-
dliwoscia tego sprzetu medycznego.
(...) wylaczna przyczyna szkody jest
ukryta wada materialowa sprzetu me-
dycznego w postaci termoforu, ktory
byt uzyty zgodnie z jego przeznacze-
niem i instrukcja. Wadliwos¢ instruk-
cji i termoforu zostala natomiast po-
twierdzona decyzja Prezesa Urzedu
Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobow Medycznych i Produktow
Biobdjczych, ktora wycofata z obrotu
i uzywania na terenie RP wadliwych
termoforéw. Termofor, ktory ulegt
uszkodzeniu w dniu (...) r. uzyty byt w
celu ogrzania t6zeczka, a nie noworod-
ka. W ocenie pozwanego wadliwos$c
termoforu winna obcigza¢ producenta
lub importera tego sprzetu. Pozwany
stosowat si¢ do instrukcji producenta
odnosnie temperatury wody, zgodnie
z ktora nie mogta ona przekracza¢ 90
stopni C. Pozwany zaprzeczyl, aby
uzywane przez jego pracownikow
termofory byly przeterminowane. Po-
zwany zaprzeczyl rowniez, aby jego
pracownik — pielggniarka nie docho-
wala nalezytej starannosci i ostrozno-
$ci podczas uzytkowania termoforu.
Zaprzeczyt rowniez temu jakoby or-
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ganizacja pracy oraz przestrzeganie
zasad bezpieczenstwa pacjentow na
oddziale noworodkowym nie byla
wlasciwa, w szczegodlnosci w zakresie
sposobu uzytkowania i przechowania
termoforow.”

W uzasadnieniu do wyroku zacyto-
wano rowniez zeznania $wiadkow:
1. ,Na oddziale uzywano termofo-
row gumowych na wiele lat przed
zdarzeniem. Stuzyly one, obok inku-
batorow do ogrzewania t6zek nowo-
rodkéw, aby zapobiec ochtodzeniu
organizmu dzieci. Inkubatory prze-
znaczone byly dla slabszych dzieci.
Stosowanie termoforéow w 2008 r. w
celu zapewnienia ciepta noworodkom
byto dopuszczalne, chociaz w wigk-
szo$ci szpitali na terenie Polski nie
bylo to praktykowane, gdyz uzywa-
ny byt nowocze$niejszy sprzet, taki
jak lampy podgrzewajace, materace
grzewcze, podczerwienne czujniki.
Sposéb  przygotowywania  termo-
forow na Oddziale nie byl nigdzie
zapisany w formie instrukcji, re-
gulaminu, czy innego aktu praw-
nego o charakterze wewngtrznym.
Zasady uzywania termoforow byly
przekazywane pielegniarkom przez
oddziatlowa oraz konsultanta me-
dycznego w dziedzinie neonatologii.
Zgodnie z ustaleniami woda do ter-
moforow miata by¢ wlewana w pro-
porcji ,,p6t na pot” tzn. potowa wody
byta zimna (z kranu), a potowa gora-
ca (wrzatek z czajnika). Temperatura
wody w termoforze wynosita wow-
czas ok. 50°C. Termofory (jeden badz
dwa) mocowano wewnatrz t6zeczka
poprzez przywiagzanie ich do jego ram
za pomocy tasiemek korka. Wlew byt
kierowany ku gorze, badz na zewnatrz
16zeczka, aby zapobiec wyciekowi
wody. Termofory nie mogly miec
bezposredniej stycznosci z dziec-
kiem, dlatego owijano je w pieluchy
i dodatkowo przykrywano kocykiem.
Przed umieszczeniem termoforow
w lozeczku pielegniarki miaty obo-
wigzek sprawdza¢ ich stan oraz

szczelno$¢,  obracajac  termofor.
Nie byl wuzywany termometr
(0] S z

do pomiaru temperatury wody.
Po uzyciu termofory byly suszone i
umieszczane w szafkach. Termofory
nie podlegaly okresowym przegla-
dom. O ich nieprzydatnosci na skutek
zuzycia decydowaly pielggniarki. Po
wypadku wojewddzki konsultant w
neonatologii zakazat na terenie catego
wojewoOdztwa stosowania termoforow
w celu zapewnienia ciepta noworod-
kom.”

2. ,,Termofory byly przechowywa-
ne w szafce. Ulotki z data waznosci
znajdowaly si¢ w opakowaniach fo-
liowych. Po rozpakowaniu nie mozna
byto ustali¢, ktora ulotka, a zatem jaka
data wazno$ci, dotyczy ktorego kon-
kretnie termoforu.”

Szpital po wypadku zglosit do Pre-
zesa Urzedu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobow Medycznych
i Produktow Biobojczych wystapienie
incydentu medycznego z termoforem
gumowym polegajacego na powaz-
nym poparzeniu noworodka. Prezes
decyzja zobowiazal importera termo-
forow do wydania notatki doradczej
zawierajacej ostrzezenia wydane w
celu dostarczenia informacji i zale-
cen o tym, jakie dzialania powinny
zosta¢ podjete podczas uzytkowania
termoforé6w gumowych i termoforow
gumowych w pokrowcu, o objetosci
2 litroéw, produkcji chinskiej. Minister
zdrowia uchylit ta decyzje. W wyni-
ku ponownego rozpoznania sprawy,
Prezes Urzgdu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobow Medycznych
i Produktéw Biobodjczych podjat de-
cyzj¢ o wycofaniu z obrotu i z uzy-
wania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej termoforow gumowych i ter-
moforéw gumowych w pokrowcu, o
objetosci 2 litrow, produkcji chinskiej.
Sad szczegodlnie podkreslil, ze ,,zgod-
nie za$ z art. 18 ustawy o zawodach
pielegniarki i potoznej, pielggniarka
zobowigzana byta wykonywac¢ zawod
zgodnie z aktualng wiedza medyczna,
dostepnymi jej metodami i $rodkami,
zgodnie z zasadami etyki zawodowe;j
oraz ze szczegdlng starannoscig. To
na pielggniarce spoczywat ustawowy
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obowigzek zachowania podwyzszo-
nej, zawodowej staranno$ci w rozu-
mieniu art. 355 § 2 kc. Zobowigzana
byta do udzielania $wiadczen opie-
ki medycznej noworodkom, czyli
osobom wymagajacym szczegolnej
troski, wrazliwosci, doktadnosci 1
przestrzegania wszelkich najdrobniej-
szych nawet wymogow postepowania
medycznego. Dotyczy to takze odpo-
wiedniego przygotowania i zastoso-
wania wykorzystywanych sprzgtow,
narzgdzi, urzadzen i innych przedmio-
tow.”

Powyzsze okolicznosci doprowa-
dzity Sad do ustalenia, Ze ,,oparzenie
i jego skutki w postaci wskazanych
obrazen oraz zaburzen funkcjonowa-
nia organizmu powodki powstaly w
wyniku kontaktu powierzchni skory
z woda o zbyt wyskiej temperaturze.
Bez znaczenia jest, czy woda o takiej
temperaturze pochodzita z termoforu,

z jakiegokolwiek innego naczynia czy
zbiornika, z kranu czy jeszcze z in-
nego zrodta. Czynnikiem zagrozenia
dla zdrowia byta wysoka temperatura.
Gdyby woda, ktora napetiony zostat
termofor uzyty do ogrzania tdzeczka,
w ktérym umieszczona zostala po-
wodka, miala wilasciwg temperaturg
ok. 41 °C, niezaleznie od pe¢knigcia
powtoki termoforu, powddka nie do-
znataby obrazen. Przyczyng sprawcza
obrazen doznanych przez powddke
nie byl zatem sam stan termoforu ani
jego uszkodzenie, niezaleznie od zrd-
dta powstania tego uszkodzenia. Stan,
w jakim znalazta si¢ noworodek, jest
wynikiem dziatania personelu me-
dycznego pozwanego szpitala, a nie
postuzenia si¢ okre§lonym sprzetem
medycznym.” Poparzone dziecko
przeszto 11 zabiegéw operacyjnych.
Wybrano z uzasadnienia wyroku
(mm)

Wartos¢ pracy pielegniarki
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Koszt opieki domowej

Sad Apelacyjny - jedna godzina opieki w domu cho-
rego (wegetatywnie) przez ,,fachowa” pielegniarke to

koszt 40 - 50 zlotych.

Z orzeczenia Sadu Apelacyjnego z
2012 roku:
,~Powod wymaga nieustannej, cato-
dobowej, profesjonalnej i1 wszech-
stronnej opieki, gdyz jest catkowicie
niezdolny do samodzielnego zycia.
Godzina pracy pielegniarki - osoby
odpowiednio wykwalifikowanej przy
dziecku znajdujagcym si¢ w stanie
zdrowia analogicznym do stanu zdro-
wia powoda wynosi minimum 40 - 50
zt”

Wypowiedzenie warunkow pracy

W uzasadnieniu do wyroku zamiesz-

czono takze poglad, ze ,,w ocenie
Sadu Apelacyjnego podawany przez
strong powodowa szacunkowy koszt
opieki domowej jawi si¢ jako utrzy-
many w rozsadnych granicach”.
Z orzeczenia Sadu Apelacyjnego, roz-
patrujacego apelacj¢ w zakresie mig-
dzy innymi zakwestionowania wyso-
kosci kwoty za opieke pielegniarska.

(mm)

Likwidacja dodatku stazowego
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Szpital powiatowy dokonal wypowiedzen warunkow
pracy i placy pielegniarkom i poloznym, proponujac
w nowym regulaminie wynagradzania wynagrodze-
nie bez dotychczasowych dodatkowych skladnikow:

wyplat nagrod jubileuszowych, dodatkéw stazowych, dodatkéw funkcyj-

nych oraz odpraw emerytalnych.

Z orzeczenia Sadu Rejonowego z
2014 roku:
,Jako przyczyn¢ wskazano wprowa-
dzenie jednolitych zasad zatrudnienia
dla wszystkich pracownikow. Wska-
zano nadto, ze celem wypowiedzenia
jest utrzymanie dotychczasowych
miesi¢gcznych wynagrodzen brutto.

I tak wypowiedziano np. warunki
pracy i ptacy w zakresie:
- stanowiska: specjalistki potoznic-
twa, wynagrodzenia: 2.318 zt, dodat-
ku stazowego: 20%. Zaproponowano
nowe warunki: stanowisko polozna
specjalistka, wynagrodzenie 2.684 zl;
- stanowiska: licencjat pielegniarstwa
zatrudniona na Bloku Operacyjnym
na stanowisku pielegniarki w systemie
zmianowym, wynagrodzenia: 2.468
zt, dodatku stazowego: 20%. Zapro-
ponowano nowe warunki: stanowisko
pielggniarka, wynagrodzenie 2.858 zl,
- stanowiska: magister pielegniarstwa
zatrudniona na Bloku Operacyjnym
na stanowisku pielggniarki anestezjo-
logicznej w systemie zmianowym,
wynagrodzenia: 2.539 zl, dodatku sta-
zowego: 20%. Zaproponowano nowe
warunki: stanowisko pielegniarka,
wynagrodzenie: 2.940 zt.

Pielegniarki i potozne w pozwie sa-
dowym wystapily o uznanie wypowie-

dzenia umownych warunkéw pracy i
placy za bezskuteczne. W uzasadnie-
niu do wyroku czytamy: ,,Zauwazy¢
réwniez nalezy, na co uwagg zawraca
Sad Najwyzszy, ze procedura uchwa-
lania wewngtrznych regulamindéw nie
nalezy do procedury wypowiadania
umowy o pracg. Nalezy jedynie badaé
kwesti¢ czy zaproponowane wynagro-
dzenie nie miato charakteru dyskrymi-
nujacego, czy odpowiadato rodzajowi
wykonywanej pracy i kwalifikacjom
pracownika oraz czy uwzgledniato
jakos¢ 1 ilo$¢ $wiadczonej pracy. Za-
rzutdw w tym zakresie pielggniarki i
potozne jednak nie zglaszaty. Stucha-
ny za$ w charakterze strony pozwanej
prezes szpitala zeznal, Zze wynagro-
dzenia te odpowiadaty kwalifikacjom
pracownikéw i nie mialy charakteru
dyskryminujacego. Analiza za$ doko-
nanych wypowiedzen wskazuje na to,
iz dodatek stazowy i funkcyjny zostat
wliczony do podstawy wynagradza-
nia”.

Sad oddalit pozew pielggniarek i po-
toznych zasadzajac od kazdej z nich
na rzecz szpitala kwoty po 60,00 zt
tytulem zwrotu kosztéw zastgpstwa

procesowego.
(mm)



