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I. Obszary wsparcia

1.1 Preferowane formy wsparcia
Dziatanie 2.1 Rozwéj kadr nowoczesnej gospodarki

Poddziatanie 2.1.1 Rozwdéj kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach - projekty
konkursowe
ponadregionalne zamkniete projekty szkolen (ogélnych i specjalistycznych) i doradztwa dla
przedsiebiorcow (lub grup przedsiebiorcéw) przygotowane w oparciu o indywidualne strategie
rozwoju firm;

studia podyplomowe dla przedsiebiorcow oraz pracownikéw przedsiebiorstw;

ogdlnopolskie otwarte projekty szkolen (ogdlnych i specjalistycznych) i doradztwa dla
przedsiebiorcéw oraz pracownikéw przedsiebiorstw;

Nie przewiduje sie udzielania wsparcia dla projektéw obejmujacych jedynie ustugi doradcze. Aby projekty
mogty otrzymac dofinansowanie, powinny oferowa¢ komponent szkoleniowy. Jednoczesnie nie przewiduje
sie mozliwosci tgczenia typdw projektu w jednym wniosku o dofinansowanie.

Poddziatanie 2.1.2 Partnerstwo dla 2zwiekszania adaptacyjnosci - projekty
konkursowe realizowane przez partneréw spotecznych

projekty ponadregionalne na rzecz wzmocnienia potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw
poprzez wspieranie nowych rozwigzan w zakresie organizacji pracy, form $wiadczenia pracy,
zarzadzania zmiang gospodarcza, promocji podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, realizowane przez reprezentatywne organizacje zwigzkowe i
reprezentatywne organizacje pracodawcow.

Poddziatanie 2.1.3 Wsparcie systemowe na rzecz zwiekszania zdolnosci
adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw - projekty systemowe

projekty o charakterze analityczno-badawczym, promocyjnym, szkoleniowym i doradczym w
zakresie: luk kompetencyjnych pracownikdw, przedsiebiorstw i ich potrzeb szkoleniowych;
trendéw rozwojowych i zmian gospodarczych w skali ogélnopolskiej, stuzace lepszemu rozwojowi
programow szkoleniowych; okreslania zawodow przysztosci; nowych form ksztatcenia
pracownikow, tworzenia, rozwoju i aktualizacji ogdlnopolskich programoéw szkolen e-




learningowych, promowania profesjonalizacji zarzadzania zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwach, budowy i realizacji strategii innowacyjnych w przedsiebiorstwach;
planowania strategicznego;

- projekty pilotazowe o charakterze promocyjnym, szkoleniowym i doradczym wynikajace z badan
i analiz prowadzonych w ramach Dziatania;

- ogblnopolskie projekty o charakterze badawczym, informacyjnym, promocyjnym i
upowszechniajacym B+R oraz promocja osiggnie¢ naukowych wsérdd przedsiebiorcow;

- ogdlnopolskie projekty promocyjne i informacyjne stuzace rozwojowi wspdipracy miedzy
instytucjami dziatajacymi na rzecz innowacyjnosci i przedsiebiorcami oraz miedzy samymi
przedsiebiorcami.

Dziatanie 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr

Poddziatanie 2.2.1 Poprawa jakosci ustug s$wiadczonych przez instytucje
wspierajace rozwdj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci — projekty systemowe

- wsparcie i rozwdj instytucji, $wiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci (np. sieci
KSU) w tym udzielajacych wsparcia finansowego oraz ich sieci, m.in. poprzez:
. Koordynacje dziatan instytucji w celu zapewnienia systemowej wspotpracy i wymiany
doswiadczen;
= Rozwdj i upowszechnianie standardéw organizacyjnych instytucji $wiadczacych ustugi na rzecz
rozwoju przedsiebiorczosci i udzielajgcych wsparcia finansowego (w tym monitoring ustug);
= Rozwdj i upowszechnianie standardéw $wiadczonych przez te instytucje ustug w tym dla
wypracowanych nowych pakietéw ustug oraz dofinansowanie pilotazowego wdrozenia tych ustug;
. Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikéw tych instytucji (konsultantow);
- Nadzér nad procesem certyfikacji;
. Wypracowanie oraz realizacje wspdlnej strategii promocyjno-informacyjnej w zakresie
upowszechniania dostepnej oferty wystandaryzowanych ustug.
- wsparcie tworzenia i rozwoju ogdlnopolskiej sieci tych instytucji $wiadczacych kompleksowe
ustugi dla przedsiebiorcow i osdéb zamierzajacych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza.

Poddziatanie 2.2.2 Poprawa jakosci swiadczonych ustug szkoleniowych - projekty
systemowe

- podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadry szkoleniowej (w tym. treneréw, coachow,
wyktadowcdw) w zakresie opracowywania programow, prowadzenia szkolen oraz doradztwa dla
kadry zarzadzajacej i pracownikéw przedsiebiorstw.

Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia oséb pracujacych oraz poprawa
jakoséci funkcjonowania systemu ochrony zdrowia:

Poddziatanie 2.3.1 Opracowanie kompleksowych programéw zdrowotnych

- opracowanie kompleksowych programéw profilaktycznych przystosowanych do potrzeb
poszczegdlnych grup pracownikow/grup zawodowych, w szczegdlnosci ukierunkowanych na
redukcje wystepowania chordob zawodowych (wdrozenie wybranych programow);

- opracowanie kompleksowych programoéw ukierunkowanych na powrdét do pracy okreslonych grup
pracownikow/grup zawodowych ze stwierdzonymi chorobami zawodowymi, oraz/lub oséb po
dtugotrwatej niezdolnosci do pracy spowodowanej chorobami posrednio zwigzanymi z warunkami
pracy (wdrozenie wybranych programow).

Poddziatanie 2.3.2. Doskonalenie zawodowe kadr medycznych

- ksztalcenie w ramach procesu specjalizacji lekarzy deficytowych specjalnosci tj. onkologow,
kardiologéw, lekarzy medycyny pracy;

- ksztalcenie zawodowe pielegniarek i potoznych, w szczegdlnosci w ramach studidéw
pomostowych;




Poddziatanie 2.3.3. Podniesienie jakosci zarzadzania w ochronie zdrowia

- wsparcie procesu akredytacji zaktaddw opieki zdrowotnej, w szczegdlnosci szpitali,
posiadajagcych umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawartg z odziatem
wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia albo udzielajagce $wiadczen zdrowotnych
finansowanych ze $rodkéw publicznych na podstawie innych tytutow;

- szkolenia kadry zarzadzajacej szpitali, posiadajacych umowe o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej zawarta z oddziatem wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia albo udzielajace
$wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na podstawie innych tytutéw
oraz dysponentow $rodkow publicznych w sektorze ochrony zdrowia tj. kadry zarzadzajacej NFZ;

Dziatanie 2.1 Rozwéj kadr nowoczesnej gospodarki

Poddziatanie 2.1.1 Rozwéj kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach - projekty konkursowe

Wyzwania w zakresie zmian technologicznych zachodzace w $wiecie i stojagce przed panstwami
cztonkowskimi UE niosg ze sobg konieczno$¢ inwestowania w wiedze i umiejetnosci kadr polskich
przedsiebiorstw. Powotujac sie na Badania kwartalne beneficjentdw ostatecznych Dziatania 2.3 SPO RZL
(wyniki 4 edycji) przeprowadzone przez PARP warto podkresli¢, iz 72-77% badanych przedsiebiorstw
uzalezniato decyzje o korzystaniu ze szkolen i tym samym podniesieniu kwalifikacji swojego personelu od
mozliwosci uzyskania dofinansowania na ten wiasnie cel z EFS. Jednoczesnie ok. 75% badanych firm
planuje dalsze korzystanie z ustug szkoleniowych, zamierzajgc ubiegac sie o dofinansowanie szkolen ze
$rodkow publicznych (80% z ww. grupy badanych). Przedmiotowe badania wskazujg na zasadnosc
prowadzenia dalszych edycji szkolen i studiéw podyplomowych dla polskich kadr w ramach PO KL
finansowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem zapewnienia kompleksowosci
ustug przewiduje sie, ze realizowane projekty bedg miaty nie tylko charakter szkoleniowy, ale réwniez
szkoleniowo-doradczy.

Zgodnie z diagnozg spoteczno-ekonomiczng PO KL kluczowa kwestiq poprawy zdolnosci adaptacyjnych
pracownikow przedsiebiorstw i potencjatu przedsiebiorstw jest stworzenie warunkéw do korzystania z
ustug szkoleniowych wynikajacych ze strategii rozwoju przedsiebiorstwa. W tym celu PARP planuje
wspieranie projektow szkolen zamknietych, ktére wynikajg bezposrednio z planéw strategicznych firmy i
sq zgodne z kierunkiem rozwoju firmy.

Istotnym elementem dziatan podejmowanych przez PARP zmierzajacych do dostosowania kwalifikacji i
umiejetnosci zawodowych pracownikdw do wymogow gospodarki jest zwiekszenie udziatu w szkoleniach
0séb, ktére ukonczyty 50 rok zycia. Dziatania te wpisujg sie w realizacje zatozen dokumentdw rzadowych
(50 PLUS, KPDZ na 2008 r. oraz Krajowa Strategia Zatrudnienia na lata 2007-2013), ktére zwracajq
uwage na potrzebe zwiekszania dostepu do edukacji oséb w tzw. niemobilnym wieku na rynku pracy.
Odzwierciedleniem tych zatozen jest promowanie w ramach podziatania 2.1.1 projektéw, ktore
przewidujg wsparcie os6b powyzej 50 roku zycia.

Grupami docelowymi realizowanych dziatan beda przedsiebiorcy, pracownicy przedsiebiorstw,
ponadregionalne sieci kooperacyjne przedsiebiorstw i ich pracownicy.

Poddziatanie 2.1.2 Partnerstwo dla zwiekszania adaptacyjnosci - projekty
konkursowe realizowane przez partnerow spotecznych

Gtownym wyzwaniem dla organizacji partneréw spotecznych jest zagwarantowanie szerokiej i
profesjonalnej reprezentacji intereséw pracodawcow i pracownikow. W sytuacji, gdy wyzwania w zakresie
zmian technologicznych zachodzace w $wiecie i stojgce przed panstwami cztonkowskimi UE niosg ze sobg
konieczno$¢ inwestowania w wiedze i umiejetnosci kadr polskich przedsiebiorstw, kluczowa staje sie
aktywizacja partnerow spotecznych na rzecz promocji tychze inwestycji.

W warunkach globalizujacej sie gospodarki utrzymanie i rozwoj dziatalnosci gospodarczej zalezy w duzej
mierze od umiejetnosci adaptacji do zmieniajacego sie otoczenia. Przedsiebiorstwa muszg wykazywac
sie wiekszq elastycznoscig - aktywnie reagowa¢ na zmiany sytuacji oraz przewidywac¢ nowe trendy i
budowa¢ w oparciu o nie strategie dziatania. Zmiany w funkcjonowaniu firm dotyczg réwniez
elastycznosci i adaptacyjnosci zasobow ludzkich - m.in. w zakresie sposobdw organizacji pracy, form jej
$wiadczenia, roénie rdwnoczesnie znaczenie kompetencji pracownikow.

Przebieg proceséw adaptacyjnych zalezy w duzym stopniu od zaangazowania wszystkich stron tego
procesu. Uczestnictwo partnerdw spotecznych gwarantuje, iz dziatania restrukturyzacyjne i
modernizacyjne beda realizowane w warunkach pokoju spotecznego, dzieki zachowaniu niezbednej
rownowagi pomiedzy elastycznoscig organizacji a bezpieczenstwem pracownikéw.

Aktywne wigczenie partnerdw spotecznych w procesy adaptacyjnosci ma budowaé szerokie poparcie i
zrozumienie dla wyzwan przed jakimi stajg zaréwno przedsiebiorcy jak i pracownicy. Partnerzy spoteczni




maja wiec do odegrania podwdjng role: angazowania przedsiebiorcow i pracownikdw w procesy zmian
oraz zagwarantowania ich aktywnego udziatu w ksztalttowaniu przebiegu tych zmian. Jednocze$nie
powinni wspolnie wypracowywac standardy ich wdrazania (na poziomie przedsiebiorstwa, sektora, kraju).
Tymczasem zaangazowanie partnerow spotecznych w procesy zwigzane z adaptacyjnoscig pracownikow i
przedsiebiorstw jest w chwili obecnej niewystarczajace w stosunku do aktualnych potrzeb (m.in. zjawisko
starzenia sie spoteczenstwa, rosngca luka kompetencyjna wynikajgca z niedostosowania strukturalnego
popytu i podazy na rynku pracy, konserwatywne strategie dziatania, zwilaszcza wséréd MSP,
niewystarczajgce inwestycje w kapitat ludzki). Rolg partneréw spotecznych bedzie zatem petnienie z
jednej strony funkcji aktywizacyjnej — pozwoli na realizacje nowych przedsiewzie¢ i dostosowanie dziatan
organizacji partneréw do obecnych wyzwan gospodarczych i na rynku pracy, z drugiej pozwoli na
innowacyjne podejscie do rozwigzywania aktualnych problemoéw przedsiebiorstw i pracownikdow.

Obecnie brak jest dostepnych danych statystycznych dotyczacych aktywizacji partneréw spotecznych na
rzecz zwiekszania adaptacyjnosci przedsiebiorstw. Przyjete zatozenia wynikajg z zapisow Szczegdtowego
Opisu Priorytetéw PO KL.

Grupami docelowymi realizowanych dziatan beda przedsiebiorcy, pracownicy przedsiebiorstw,
przedstawiciele organizacji pracodawcéw i organizacji zwigzkowych.

Poddziatanie 2.1.3 Wsparcie systemowe na rzecz zwiekszania 2zdolnosci
adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw - projekty systemowe

Projekty zaplanowane do realizacji mozna zestawi¢ w trzy grupy projektow: projekty badawcze, projekty
zwigzane z upowszechnianiem oraz promowaniem postaw oraz pilotazowe projekty o charakterze
szkoleniowo-doradczym.

Przeprowadzone na bazie projektéw systemowych realizowanych w perspektywie finansowej 2004 - 2006
badanie ,Bariery realizacji celéw w projektach schematu b, SPO RZL Dziatanie 2.3"!, wskazato na
koniecznos$¢ realizacji w ramach projektow systemowych dziatan wspierajgcych projekty bezposredniego
wsparcia o charakterze szkoleniowo - doradczym. W zwigzku z powyzsza rekomendacja, w ramach
niniejszego Planu Dziatania zaplanowana zostata realizacja projektéw systemowych o charakterze
badawczo-diagnostycznym, majacych na celu ukierunkowanie obszaréw interwencji zaréwno w
projektach systemowych jak i konkursowych realizowanych w ramach PO KL (kryteria strategiczne), oraz
projektéw o charakterze promocyjno - informacyjnym, majacych na celu podnoszenie $wiadomosci
koniecznosci statego doksztatcania sie i podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez pracownikéw, a
takze odrebne projekty promujace nowatorskie i innowacyjne rozwigzania i mozliwo$c¢ ich wdrozenia w
praktyce przedsiebiorstwa, majace stuzy¢é zmianie postaw przedsiebiorcow i pracownikow, w tym
pracownikow sfery B+R.

Istotnym problemem dla efektywnego wdrazania projektéw o charakterze szkoleniowo - doradczym jest
brak rzetelnej wiedzy na temat potrzeb szkoleniowych przedsiebiorstw oraz mozliwosci zaspokojenia tych
potrzeb przez rynek instytucji szkoleniowych. Zgodnie z rekomendacjami wynikajacymi z badania
.Bariery realizacji celdw (...)” projekty interwencyjne realizowane w ramach PO KL jako projekty
systemowe powinny zostaé oparte na rzetelnie przeprowadzonej analizie potrzeb. Stad tez w ramach
Planu Dziatania jako wstep do realizacji dziatan w dalszej fazie wdrazania PO KL zaproponowano
kompleksowy projekt badawczy majacy dostarczy¢ wiedze na temat luk kompetencyjnych na rynku
pracy. W ramach przedmiotowego projektu przeprowadzana bedzie cykliczna analiza rynku pracy w
relacji podaz - popyt, zaréwno w ujeciu ogdlnopolskim, jak i regionalnym.

Planowane badania majg roéwniez na celu rzetelng analize potrzeb przedsiebiorstw w zakresie
podnoszenia kwalifikacji zawodowych zaréwno w perspektywie diugo jak i krotkoterminowej, w
kontekscie dostosowywania kadr polskich przedsiebiorstw do wymogdéw gospodarki opartej na wiedzy, a
takze - ocene mozliwosci realizacji tych celéw przez funkcjonujgce na rynku instytucje szkoleniowe. Za
szczegOlnie istotne uznano prognozowanie kierunkéw rozwojowych oraz zmian w gospodarce, a co za
tym idzie zapotrzebowania na nowe zawody i kwalifikacje. Nowoczesna gospodarka wymaga
wprowadzenia w przedsiebiorstwach nowych form i metod organizacji pracy, zarzadzania oraz
planowania strategicznego celem lepszego wykorzystania zasobdw ludzkich oraz zwiekszenia potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw. Badania w tym zakresie wskazg potencjalne obszary kreowania
projektéw systemowych w pdzniejszym okresie.

Poniewaz proces restrukturyzacji wielu przedsiebiorstw nie zostat jeszcze w Polsce zakonczony, istnieje
potrzeba dostarczenia wiedzy i wsparcia na rzecz pracownikdéw przedsiebiorstw, tak aby ptynnie mogli oni
przejs¢ od zatrudnienia u jednego pracodawcy do zatrudnienia u innego pracodawcy pozostajac
nieprzerwanie na rynku pracy, a nie zasilajac grupy bezrobotnych. Planowana jest realizacja projektu
badawczego majacego okresli¢ wptyw restrukturyzacji na rynek pracy, w tym gotowos$¢ rynku pracy do
przyjecia pracownikéw restrukturyzowanych przedsiebiorstw. Branze ktére zostang poddane analizie w
pierwszej kolejnosci zostang wytypowane na podstawie strategii rzadowych obejmujacych przedmiotowa
tematyke.

! SMG/KRC Poland Media oraz Doradca Consultans, Sty2ee7




Z kolei projekty szkoleniowe dla przedsiebiorstw otrzymaja kompleksowe wsparcie zwigzane z realizacjg
odrebnych systemowych dziatan o charakterze promocyjno - informacyjnym. Zgodnie z rekomendacjami
wynikajacymi z ww. badania, wyodrebnienie dziatan promocyjnych uswiadamiajacych przedsiebiorstwom
i przedsiebiorcom ich potrzeby szkoleniowe i korzysci z podnoszenia kwalifikacji, wptynie na wykreowanie
popytu na oferte projektéow o charakterze szkoleniowo-doradczym.

Tempo i zakres generowania i wprowadzania innowacyjnych rozwigzan ma zasadniczy wptyw na pozycje
konkurencyjng przedsiebiorstwa oraz zdolno$¢ do jej utrzymania. Jak wynika z badan dotyczacych
przedsiebiorczoéci w naszym kraju, polscy przedsiebiorcy charakteryzujg sie wcigz niska $wiadomoscig
znaczenia innowacji i rzadko podejmuja wspodtprace z instytucjami naukowo-badawczymi w zakresie
komercjalizacji osiggnie¢ naukowych. Tylko 8,9% badanych MSP wspoétpracuje z jednostkami badawczo-
rozwojowymi, wyzszymi uczelniami czy centrami transferu technologii, a jedynie 8,7% badanych firm
dostrzega korzysci wynikajace z tworzenia sieci wspétpracy (A. Zotnierski, Potencjat innowacyjny polskich
MSP, PARP, Warszawa 2005). Pod wzgledem naktadéw na B+R wyrazonych jako % PKB, ktére wynoszg
obecnie w Polsce ok. 0,6%, pozostajemy w tyle za innymi krajami, ktére weszty razem z nami do UE,
takimi jak Czechy, Wegry, Estonia czy Stowacja oraz znaczaco ponizej $redniej w UE wynoszacej ok.
1,8%. Charakterystyczng cechg jest zbyt rzadka wspdtpraca pomiedzy firmami a osrodkami naukowo-
badawczymi. Na réwnie niskim poziomie plasujemy sie, jesli chodzi o liczbe zgtoszen patentowych.
Planowane na 2008 r. dziatania, w tym promocja nowatorskich rozwigzan i mozliwosci ich wdrozenia do
rzeczywistosci biznesowej, maja stuzy¢ dalszej zmianie postaw, zaréwno pracownikéw sfery B+R, jak i
przedsiebiorstw.

Z kolei inne badania (Innowacyjnos$¢ 2006, red. A. Zotnierski, PARP, Warszawa 2006) pokazuja, ze
przedsiebiorstwa niechetnie podejmujg ryzyko zwigzane z wdrazaniem innowacyjnych rozwigzan, ktérego
zrodtem sa czynniki rynkowe - niepewny popyt czy opanowanie rynku przez dominujace
przedsiebiorstwo. Istotne okazaty sie takze bariery zwigzane z wiedzg i informacja (np. brak informacji o
technologiach, rynku, partnerach, ofercie instytucji B+R, etc.). Odpowiedzig na stwierdzony niedobor i
asymetrie informacji majg by¢ planowane spotkania upowszechniajgce innowacyjnos¢, nie tylko wsrdd
przedsiebiorcéw, ale takze wsrdd innych grup odbiorcow (pracownicy jednostek naukowych, doktoranci,
administracja rzadowa i samorzadowa). Kluczowym narzedziem pozwalajacym na dotarcie do
najszerszego grona odbiorcow bedzie natomiast utrzymanie i rozbudowa Portalu Innowacji.

W celu zapewnienia komplementarnosci pomiedzy schematem systemowym a schematami
konkursowymi, na poczatkowym etapie wdrazania nie przewiduje sie realizacji duzych projektow
szkoleniowych o charakterze ogoélnopolskim, ktérych tematyka moze zosta¢ zaproponowana w ramach
schematu konkursowego. Projekty systemowe o takim charakterze zostang zgtoszone do realizacji w
przypadku braku takich propozycji ze strony projektodawcéw w Poddziataniu 2.1.1 i 2.1.2. W ramach
projektéw systemowych realizowane beda projekty szkoleniowo - doradcze o charakterze pilotazowym i
innowacyjnym, ktérych zadaniem jest wypracowanie dobrych praktyk i standardéw podnoszenia
kompetencji oraz innowacyjnych metod zarzadzania pracownikami.

Jednoczesnie istnieje konieczno$¢ upowszechniania wérdd przedsiebiorcow oraz ich pracownikéw wiedzy
na temat szkolen e-learningowych oraz umozliwienie powszechnego dostepu do tego typu szkolen.
Zmiany w gospodarce wymuszaja na kadrze zarzadzajacej przedsiebiorstw i pracownikach koniecznos¢
ciagtego doskonalenia i podwyzszania kwalifikacji zawodowych. Szkolenia on-line sa obecnie najbardziej
zaawansowang technologicznie i przyszto$ciowg metoda przekazu wiedzy, jednym z celéw podjecia tego
tematu w ramach projektéw systemowych jest wypracowanie best-practice w zakresie e-learningu.

Grupami docelowymi realizowanych dziatan beda przedsiebiorcy, pracownicy przedsiebiorstw, sieci
kooperacyjne przedsiebiorstw, partnerzy spoteczni i gospodarczy, agencje rozwoju regionalnego,
jednostki naukowe, parki technologiczne, centra transferu technologii, inkubatory przedsiebiorczosci,
instytucje i osrodki wspierajace przedsiebiorczos$¢, podmioty prowadzace dziatalno$¢ w zakresie szkolen i
ich pracownicy, administracja rzadowa i samorzadowa, instytucje rynku pracy, osoby zamierzajace
rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarczg.

Dziatanie 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr

Poddziatanie 2.2.1 Poprawa jakosci ustug s$wiadczonych przez instytucje
wspierajace rozwoj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci — projekty systemowe

Przeprowadzone analizy i badania (m.in. ~Rozwoj ustug realizowanych przez osrodki Krajowego Systemu
Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw”; Policy & Action Group Uniconsult Sp. z o.0.
i Pentor Research International; ,Badanie jakosci $wiadczenia ustug przez organizacje zarejestrowane w
KSU"”; Pentor Research International i Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0.0.; ,Badanie mozliwosci
$wiadczenia ustug doradczych o charakterze proinnowacyjnym przez organizacje wspierania biznesu”;
PSDB Sp. z o.0. i CBOS) pokazuja, ze przedsiebiorcy (w szczegélnosci sektor MSP) oraz osoby
zamierzajace podja¢ dziatalno$¢ gospodarcza potrzebujg zapewnienia statego dostepu do ustug
informacyjnych, doradczych, szkoleniowych oraz finansowych. Nie wszystkie jednak ustugi powinny by¢
zapewniane poprzez ingerencje panstwa, ale ingerencja ta powinna by¢é prowadzona w zrozumiaty i




czytelny sposéb. Jednoczesnie, jak wykazuja powyzsze badania, obecny system wspierania
przedsiebiorczosci i dziatajace sieci ustugodawcow w Polsce sg niezbyt czytelne, stabo identyfikowane
przez przedsiebiorcdw. Z drugiej strony system KSU oparty na instytucjach otoczenia biznesu
$éwiadczacych ustugi wedlug ustalonych standardoéw, juz teraz postrzegany jest jako bardzo dobre
narzedzie interwencji panstwa, w zakresie pobudzania oczekiwanych kierunkdw rozwoju przedsiebiorstw
(pomocy w dochodzeniu do rozwoju priorytetowych obszardw gospodarki). Konieczne jest zatem
przebudowanie systemu wsparcia tych instytucji oraz ich sieci, w tym gtdwnie rozwoj, biezgce
monitorowanie i utrzymanie okreslonego standardu $wiadczenia ustug, ciggte monitorowanie kompetencji
konsultantéow $wiadczacych wustugi, a takze opracowanie i wdrozenie systemu ufatwiajgcego
systematyczne podnoszenie ich kompetencji, umiejetnosci diagnozy potrzeb i obstugi klienta oraz
uaktualniania wiedzy. Rozwigzania systemowe oznaczaja, ze nalezy w dluzszym okresie czasu
wspoétpracowac z okreslong grupg ustugodawcow, ktérzy w misje i cele swojego dziatania maja wpisany
rozwoj przedsiebiorczosci, a nie tylko $wiadczg ustugi na zamdwienie, jesli w danym czasie mozna na
nich dobrze zarobi¢.

Aby budowany system byt rzeczywiscie przydatny dla rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce, poza
wsparciem systemowym jak opisano powyzej, konieczne jest zapewnienie finansowania ze $rodkow
publicznych tych ustug, ktére nie sg dostepne na rynku (lub dostep do nich jest utrudniony).
Najwazniejszym elementem tego systemu jest zapewnienie finansowania ustug tzw. ,pierwszego
kontaktu” przedsiebiorcy lub osoby zamierzajacej podjaé¢ dziatalno$¢ gospodarcza z systemem, czyli
szeroko rozumianych ustug informacyjnych dotyczacych zasad prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
mozliwoéci uzyskania wsparcia czy finansowania zewnetrznego. Przy czym, jak modwig sami
przedsiebiorcy (Badania skutecznosci promocji Sektorowego Programu Operacyjnego ~Wzrost
Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw” lata 2004-2006; Pentor Research International) potrzebujg oni
informacji (profesjonalnie przygotowanej, aktualnej, rzetelnej, kompleksowej i przekazanej w czytelny
sposdb), a nie reklamy. Skuteczno$¢ dziatania budowanego systemu uzalezniona jest od sposobu i
jakosci monitorowania $wiadczonych ustug z jednej strony oraz oczekiwan klientéw z drugiej, a w
konsekwencji od mozliwosci dostosowywania konkretnych dziatan do oczekiwan klientéw. Stad tez
istnieje konieczno$¢ prowadzenia cyklicznych badan odbioru $wiadczonych ustug przez ich klientéw,
ocena efektywnosci dokonan systemu oraz dostosowywania dziatan tak, aby system na biezaco
odpowiadat na potrzeby klientdw i pozwalat kierowac interwencje Panstwa w te obszary, w ktdrych
ingerencja ta jest wskazana.

Grupa docelowa w ramach realizowanych dziatan beda instytucje $wiadczace ustugi doradcze,
szkoleniowe, informacyjne oraz udzielajgce wsparcia finansowego na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci
oraz sieci tych instytucji i ich pracownicy.

Poddziatanie 2.2.2 Poprawa jakosci swiadczonych ustug szkoleniowych - projekty
systemowe

W skali ogdlnokrajowej szczegdlnie wazne jest takze odpowiednie dostosowanie oferty podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ szkoleniowg oraz podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug tak, aby oferowaty
one aktualng wiedze i ustugi oraz stosowaty odpowiednie metody i formy szkolenia.

W zwigzku z realizacjq licznych projektéw szkoleniowych konieczne stato sie pozyskanie trenerdw i
wyktadowcdw pracujacych z przedsiebiorstwami i $wiadczacych dla nich ustugi szkoleniowe. Jednym z
zagrozen prawidtowej realizacji projektdw w Dziataniu 2.3 SPO RZL byla niewystarczajgca liczba
wykwalifikowanych treneréw i wyktadowcdw z doswiadczeniem w zakresie $wiadczenia ustug
szkoleniowych, w szczegdlnosci dla mikro i matych przedsiebiorstw. W zwigzku z powyzszym, w ramach
PO KL zaplanowane zostaty dziatania majace na celu podnoszenie kwalifikacji tych oséb.

Grupa docelowa w ramach realizowanych dziatan beda podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w
zakresie szkolen i ich pracownicy (w tym osoby zatrudnione na podstawie umoéw cywilno - prawnych).

Dziatanie 2.3 Wzmochienie potencjatu zdrowia osdéb pracujacych oraz poprawa
jakosci funkcjonowania systemu ochrony zdrowia.

Kluczowym elementem w zakresie rozwijania potencjatu adaptacyjnego o0s6b pracujacych jest
zapewnienie/wzmocnienie potencjatu zdrowia tych oséb. Wsparcie realizowane w ramach Dziatania 2.3
zostanie zagwarantowane poprzez opracowanie odpowiednio przystosowanych do potrzeb pracownikéw
programow zdrowotnych w ramach Poddziatania 2.3.1 pn. ,Opracowanie kompleksowych programéw
zdrowotnych” ukierunkowanych na redukcje wystepowania chordb zawodowych, ktére niekorzystnie
wptywajg zaréwno na rozwdj gospodarczy kraju jak i sa powodem przerywania aktywnosci zawodowej
pracownikow. Ponad to Polske cechuje najwyzszy wskaznik (wsrdd krajow UE) rencistow wsrdéd oséb
aktywnych zawodowo (16 - 65 rok zycia) oraz najwyzszy wskaznik wieku osob posiadajacych prawo do
renty — Sredni wiek rencisty w Polsce to 47 lat. Wsparcie ukierunkowane bedzie zaréwno na profilaktyke




jak i wsparcie os6b, u ktérych wystapity choroby zawodowe w powrocie na rynek pracy, co w
konsekwencji doprowadzi do przedtuzenia aktywnosci zawodowej. Grupami docelowymi bedg pracownicy
narazeni na czynniki wywolujace choroby zawodowe, osoby nieaktywne zawodowo z przyczyn
zdrowotnych, u ktoérych warunki pracy spowodowaty wystgpienie choroby zawodowej oraz osoby po
orzeczonej dtugotrwatej niezdolnosci do pracy spowodowanej chorobami paraurazowymi. Ponadto,
systematycznie odbywac sie bedzie inwestowanie w rozwdj potencjatu kadrowego stuzby zdrowia w
ramach Poddziatania 2.3.2 pn. ,Doskonalenie zawodowe kadr medycznych”. Jak wynika z danych
gtdbwnymi przyczynami zgondw w Polsce sg choroby uktadu krazenia (w 2004 r. stanowity 41,1%
wszystkich zgondéw wsrdod mezczyzn oraz 52,6% wszystkich zgondow wsrdéd kobiet) oraz nowotwory
ztosliwe (w 2004 r. stanowity odpowiednio: 26,4% dla mezczyzn oraz 22,8% dla kobiet sposréd ogdinej
liczby zgondéw). Planowane w ramach projektu wsparcie procesu ksztatcenia specjalizacyjnego lekarzy w
dziedzinach kardiologii, szeroko rozumianej onkologii oraz medycyny pracy umozliwi zwiekszenie liczby
specjalistow, co przetozy sie na zwiekszenie dostepnosci oséb pracujagcych do $wiadczen
specjalistycznych, w tym wczesnej diagnostyki. Poza tym w odpowiedzi na rekomendacje zawarte w Peer
Review, opracowanym przez ekspertow UE uruchomione zostaty studia pomostowe majace na celu
uzupetnienie kwalifikacji zawodowych pielegniarek i potoznych do poziomu wynikajacego z przepiséw
prawa wspdlnotowego. Odbiorcami tego dziatania beda pielegniarki i potozne, ktére ukonczyty
piecioletnie licea medyczne, dwuletnie medyczne szkoty zawodowe, dwu i pot letnie medyczne szkoty
zawodowe lub trzyletnie medyczne szkoty zawodowe. Ukoniczenie studidw pomostowych pozwoli na
podniesienie kwalifikacji zawodowych, co bezposrednio przetozy sie na poprawe jakosci $wiadczen opieki
zdrowotnej udzielanych przez te osoby. Wazna kwestia dopetniajacg w/w dziatania jest zwiekszanie
sprawnosci funkcjonowania oraz jakosci w zaktadach opieki zdrowotnej tzn. podnoszenie jakosci
wykonywanych ustug oraz jakosci zarzadzania w ochronie zdrowia poprzez wsparcie procesu
akredytacyjnego oraz szkolenia kadry zarzadzajacej w sektorze zdrowia. Spetnienie wymogéw
akredytacyjnych przedktada sie na bezpieczenstwo chorych i personelu, poniewaz zakfady, ktore
pomyslnie przeszly procedure akredytacyjng sa bardziej bezpieczne, lepiej zarzadzane i prezentujq
wyzszy poziom $wiadczonych ustug zdrowotnych. Podniesienie kwalifikacji kadry zarzadzajacej przyczyni
sie do podwyzszenia sprawnosci zarzadzania zaktadami opieki zdrowotnej. Poddziatanie 2.3.3 pn.
~Podniesienie jakosci zarzgdzania w ochronie zdrowia” ma na celu wsparcie realizacji ww. zamierzen.
Gtownymi odbiorcami tej formy wsparcia beda w szczegdlnosci publiczne i niepubliczne szpitale, kadra
zarzgdzajaca szpitalami oraz kadra zarzadzajaca NFZ .

1.3 Cele przewidziane do osiagniecia w wyniku realizacji wybranych form wsparcia w kontekscie
celdéw szczegotowych przyjetych dla danego Priorytetu PO KL

Dziatanie 2.1 Rozwoéj kadr nowoczesnej gospodarki

Poddziatanie 2.1.1 Rozwdéj kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach - projekty
konkursowe

Celem realizowanych projektow konkursowych jest rozwdj przedsiebiorstw, sprostanie wymogom
konkurencji badz utrzymanie pozycji na rynku dzieki zwiekszeniu dostepnosci i dopasowania szkolen do
potrzeb przedsiebiorstw. Cel zostanie zrealizowany poprzez objecie wsparciem ok. 45 tys.
przedsiebiorstw (w tym w 2008 roku 1,3 tys. przedsiebiorstw), ktére inwestujg w szkolenie swych
pracownikéw oraz podniesienie kwalifikacji 300 tys. pracownikéw przedsiebiorstw (w tym w 2008 roku
9,6 tys. pracownikéow, z czego 1 tys. pracownikéw pow. 50 roku zycia) dzieki ich udziatowi w
szkoleniach.

Poddziatanie 2.1.2 Partnerstwo dla zwiekszania adaptacyjnosci - projekty
konkursowe realizowane przez partneréw spotecznych

Celem realizowanych projektéw konkursowych jest wzmocnienie potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw poprzez zaangazowanie przedstawicieli organizacji pracodawcéw i organizacji
zwigzkowych w dziatania majace na celu promowanie nowych rozwigzan w zakresie organizacji pracy,
form $wiadczenia pracy, zarzadzania zmiana gospodarcza, promocji podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Cel zostanie zrealizowany poprzez objecie
wsparciem 1,8 tys. przedstawicieli reprezentatywnych partneréw spoteczno-gospodarczych (w tym w
2008 roku 180 przedstawicieli reprezentatywnych partneréw spotecznych).

Poddziatanie 2.1.3 Wsparcie systemowe na rzecz zwiekszania 2zdolnosci
adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw - projekty systemowe

Celem ogdinym realizowanych projektow jest podnoszenie kwalifikacji przedsiebiorcéw i ich pracownikéw
w zakresie dostosowania funkcjonowania przedsiebiorstw do wymogow gospodarki.

Cel zostanie zrealizowany m.in. poprzez przeprowadzenie badan dostarczajacych kompleksowej wiedzy




w zakresie mozliwosci ukierunkowania obszaréw interwencji objetych dziataniami w ramach Priorytetu II
a takze poprzez objecie wsparciem ok. 15 tys. przedsiebiorstw (w tym 2008 r. - 700 przedsigbiorstw),
ktore inwestujg w szkolenie swych pracownikdow oraz podniesienie kwalifikacji ok. 50 tys. pracownikow
przedsiebiorstw (w tym w 2008 roku 2 000 pracownikdéw, z ktérych 300 oséb bedzie pow. 50 roku zycia).

Ponadto w ramach czesci projektéw jako cel wyznaczono popularyzowanie dziatan badawczo-
rozwojowych i innowacyjnych, zwiekszenie swiadomosci i zmiane postaw w zakresie innowacyjnosci i
przedsiebiorczosci wsrdod o0so6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, pracownikéw jednostek
naukowych oraz w szeroko pojetym otoczeniu biznesu. Jednoczesnie projekty maja przyczyni¢ sie do
zmiany nastawienia wobec powigzan kooperacyjnych, rozwoju wspétpracy pomiedzy przedsiebiorcami
oraz pomiedzy instytucjami dziatajacymi na rzecz innowacyjnosci a przedsiebiorcami.

Dziatanie 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr

Poddziatanie 2.2.1 Poprawa jakosci ustug s$wiadczonych przez instytucje
wspierajace rozwdj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci — projekty systemowe

Celem dziatania jest zapewnienie dostepnosci dla przedsiebiorcéw i 0sdb zamierzajacych rozpoczaé dziatalnosé
gospodarczg wystandaryzowanej oferty ustug okotobiznesowych $wiadczonych przez instytucje dziatajace na
rzecz rozwoju przedsiebiorczosci. W wyniku realizacji projektéw rozwiniety zostanie system ok. 150 - 200
instytucji dziatajacych na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci, $wiadczacych ustugi zgodnie z ustalonymi i
wdrozonymi standardami, wspotpracujacych ze sobg, a 1600 konsultantow ww. instytucji zostanie
objetych réznymi formami wsparcia w zakresie niezbednym do osiggniecia i utrzymania okreslonego
poziomu kompetencji (w tym w 2008 r.300 konsultantéw). W celu odpowiedniego pokierowania os6b
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz przedsiebiorcbw w poszukiwaniu konkretnej ustugi
doradczo-szkoleniowej dziatanie obejmuje réwniez zapewnienie mozliwosci korzystania przez nich z
bezptatnych ustug informacyjnych w utworzonych ok. 120 Punktach Konsultacyjnych (w tym 16 PK
Regionalnych) stanowigcych ogoélnopolska sie¢. W ramach dziatania w roku 2008 planuje sie wyswiadczy¢
ustugi informacyjne z zakresu szeroko rozumianego rozwoju przedsiebiorczosci oraz wszelkich form
wsparcia dziatalnosci gospodarczej dla ok. 30 tys. przedsiebiorstw i osdb zamierzajacych rozpoczaé
dziatalno$¢ gospodarcza.

Poddziatanie 2.2.2 Poprawa jakosci swiadczonych ustug szkoleniowych - projekty
systemowe

Celem ogdlnym jest zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci ustug szkoleniowych i doradczych
$éwiadczonych na rzecz przedsiebiorcéw i ich pracownikéw przez podmioty prowadzace dziatalno$c
szkoleniowg poprzez podniesienie kwalifikacji i umiejetnoséci kadry szkoleniowej, w szczegdlnosci
trenerdw i wyktadowcdw w zakresie opracowywania programéw, prowadzenia szkolen oraz doradztwa dla
kadry zarzadzajacej i pracownikéw przedsiebiorstw.

Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia oséb pracujacych oraz poprawa
jakosci funkcjonowania systemu ochrony zdrowia.

Poddziatanie 2.3.1. Opracowanie kompleksowych programéw zdrowotnych

2.3.1.1. Opracowanie kompleksowych programoéw profilaktycznych przystosowanych do potrzeb
poszczegdlnych grup pracownikow/grup zawodowych, w szczegdlnosci ukierunkowanych na redukcje
wystepowania choréb zawodowych (wdrozenie wybranych programoéw):

Cel: Opracowanie 1 programu profilaktycznego ukierunkowanego na redukcje ryzyka wystgpienia
wybranej choroby zawodowej (pilotazowe wdrozenie programu)

W ramach ww. celu planuje sie opracowanie programu profilaktycznego stuzgcego zmniejszeniu ryzyka
zachorowania lub/i skutkéw choroby zawodowej. Dzieki identyfikacji najczesciej wystepujacych chordéb
zawodowych oraz czynnikéw je wywotujacych mozliwe bedzie opracowanie programu profilaktycznego
minimalizujacego ryzyko wystgpienia choroby zawodowej lub/oraz niwelujgcego negatywne skutki juz
zaistniatej choroby, co w wymierny sposob przyczyni sie do zwiekszania potencjatu zdrowia oséb
pracujacych.

2.3.1.2. Opracowanie kompleksowych programoéw ukierunkowanych na powrét do pracy okreslonych
grup pracownikdéw/grup zawodowych ze stwierdzonymi chorobami zawodowymi, oraz/lub os6b po
dtugotrwatej niezdolnosci do pracy spowodowanej chorobami posrednio zwigzanymi z warunkami pracy
(wdrozenie wybranych programoéw)




Cel: Opracowanie 1 programu wspierajacego powrot do pracy (pilotazowe wdrozenie programu)

W ramach ww. celu planuje sie opracowanie programu umozliwiajgcego podjecie aktywnosci zawodowej
osobom, ktore z przyczyn zdrowotnych zaniechatly tej aktywnosci, tym samym przyczyniajac sie do
wzrostu aktywnosci zawodowej

Poddziatanie 2.3.2 Doskonalenie zawodowe kadr medycznych

2.3.2.1 Ksztatcenie w ramach procesu specjalizacji lekarzy deficytowych specjalnosci tj. onkologdw,
kardiologéw, lekarzy medycyny pracy:

Cel: Przeprowadzenie cyklu 142 kurséw specjalizacyjnych w ramach procesu specjalizacji z dziedzin:
kardiologii, onkologii (onkologii klinicznej, radioterapii onkologicznej, chirurgii onkologicznej, ginekologii
onkologicznej oraz onkologii i hematologii dzieciecej) oraz medycyny pracy.

W ramach ww. celu planuje sie finansowanie ksztatcenia specjalizacyjnego w dziedzinach kardiologii,
onkologii oraz medycyny pracy w czesci zwigzanej z finansowaniem kursdw specjalizacyjnych. Wynika to
z koniecznoéci zwiekszenia wykrywalnosci chordb stanowigcych najczestsze przyczyny zgondw oséb w
wieku produkcyjnym oraz poprawy jakosci leczenia tych choréob tj. chordéb uktadu krazenia oraz
nowotworow ztosliwych, a takze wykrywalnosci choréb zawodowych i minimalizowania ryzyka /skutkow
ich wystgpienia.

2.3.2.2. Ksztatcenie zawodowe pielegniarek i potoznych, w szczegdlnosci w ramach studiow
pomostowych:

Cel: Rozpoczecie studiéw pomostowych przez 2700 pielegniarek i potoznych

W ramach ww. celu planuje sie finansowanie ksztatcenia pielegniarek i potoznych w ramach studiéw
pomostowych, ze wzgledu na potrzebe uzupetnienia kwalifikacji zawodowych do poziomu wynikajacego z
przepisbw prawa wspolnotowego. Podniesienie poziomu kwalifikacji spowoduje podniesienie jakosci
$wiadczen zdrowotnych udzielanych przez te osoby. Wykonawca odpowiedzialnym za rekrutacje oraz
prowadzenie studiéw beda wiasciwe uczelnie prowadzace przedmiotowe studia.

Poddziatanie 2.3.3. Podniesienie jakosci zarzadzania w ochronie zdrowia
2.3.3.1. Wsparcie procesu akredytacji zaktadéw opieki zdrowotnej:

Cel: Uzyskanie certyfikatu akredytacyjnego przez 8 zaktaddw opieki zdrowotnej

W ramach ww. celu planuje sie przygotowanie i przeprowadzenie kampanii informacyjnej na temat
systemu akredytacji oraz publikacje standardéw akredytacyjnych, co przetozy sie na zwiekszenie wiedzy i
popularyzacje informacji zwigzanych z procedurg akredytacji. Zakfada sie przeprowadzenie kurséow
dotyczacych uzyskiwania certyfikatdw akredytacyjnych oraz podjecie dziatan wspomagajacych
prowadzenie procedury akredytacyjnej. Zwiekszenie wiedzy na temat koniecznosci podnoszenia jakosci
jak rowniez samo uczestnictwo w procesie akredytacji stymuluje podnoszenie jakosci w zaktadach opieki
zdrowotnej, zas uzyskanie certyfikatu akredytacyjnego stanowi potwierdzenie wysokiej jakosci $wiadczen
udzielanych przez zaktad.

2.3.3.2. Szkolenia kadry zarzadzajacej szpitali, posiadajacych umowe o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej zawartg z odziatem wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia albo udzielajace $wiadczen
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na podstawie innych tytutdw oraz dysponentéw
$rodkéw publicznych w sektorze ochrony zdrowia tj. kadry zarzadzajacej NFZ.

Cel: Objecie w 2008 roku 1500 przedstawicieli kadry zarzadzajacej szpitalami oraz NFZ cyklem szkolen
konczacym sie w 2010 roku, co pozwoli na wykazanie wielkosci osiggnietego wskaznika dopiero po
zakonczeniu catego procesu szkolenia, w tym:

- 200 oso6b kadry zarzadzajacej Narodowego Funduszu Zdrowia, w zakresie postugiwania sie
systemem JGP;

- 1300 0sob personelu kierowniczego szpitali w zakresie raportowania
i wykorzystywania systemu JGP.

W ramach ww. celu planuje sie podniesienie kompetencji kadry zarzadzajacej NFZ oraz kadry
zarzadzajacej szpitali w zakresie zarzadzania z uzyciem narzedzi case-mix w postaci systemu
Jednorodnych Grup Pacjentéw.

I1. Plan finansowy

Plan finansowy na rok 2007




Budzet Priorytetu w podziale na Dziatania oraz Poddziatania (PLN)

Ogolem Budzet Budzet JST | Budzet JST| Fundusz PFRON Inne
panistwa szczebla szczebla Pracy
regionalnego | lokalnego
Dziatanie 2.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.1.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.1.3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dziatanie 2.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.2.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.2.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dziatanie 2.3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.3.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.3.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poddziatanie 2.3.3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projekty innowacyjne? | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projekty  wspéipracy | 0:00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ponadnarodowej
w tym: komponent | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ponadnarodowy
Priorytet ogélem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Plan finansowy na rok 2008
Budzet Priorytetu w podziale na Dziatania oraz Poddziatania (PLN)
Ogolem Budzet Budzet JST | Budzet JST | Fundusz PFRON Inne
panstwa szczebla szczebla Pracy
regionalnego | lokalnego
Dziatanie 2.1 104.750. | 104.750 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
000 .000
Poddziafanie 2.1.1 | 83.200.000 | 83.200.0 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
00
Poddziatanie 2.1.2 5.400.000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.400.00
0
Poddziafanie 2.1.3 | 16.150.000 | 16.150.0 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
00
Dziatanie 2.2 39.632.0 39.63 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
00 2.000
Poddziatanie 2.2.1 31.432.0 31.43 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
00 2.000
Poddziafanie 2.2.2 | 8.200.000 8.200.00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0

% Nie dotyczy lat 2007 i 2008
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Dzialanie 2.3 11 762 11762 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
000,00 000,00
Poddziatanie 2.3.1 | 700 000.00 700 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
000,00
Poddziatanie 2.3.2 | 9862 000,00 | 9862000, | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
00
Poddziatanie 1200 000,00 | 1 200 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2.3.3. 000,00
Projekty 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
innowacyjne®
Projekty wspdipracy | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ponadnarodowej
W tym: | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
komponent
ponadnarodowy
Priorytet 156 144 | 156 144 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ogotem 000,00 000,00

III. Wskazniki

Nazwa wskaznika produktu

Wartos¢ wskaznika do
osiagniecia

2008

roku

Docelowa wartosé
wskaznika (2013)

Priorytet 2: Rozwéj zasobow ludzkich i potencjatlu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa

stanu zdrowia 0s6b pracujacych

Dziatanie 2.1 Rozwéj kadr nowoczesnej gospodarki

Liczba  przedsigbiorstw, ktére zostaly objete | » ggg 60 000
wsparciem

Liczba pracownikdéw przedsiebiorstw, ktérzy 11 600 350 000
zakonczyli udziat w projektach szkoleniowych,

w tym:

- liczba 0séb w wieku powyzej 50 roku zycia 1300 70 000
Liczba przedstawicieli reprezentatywnych 180 1 800
partneréw spotecznych na poziomie

centralnym, ktérzy zostali objeci wsparciem

Liczba sektoréw (branz), dla ktérych przeprowadzono | 8
analize oczekiwanych efektéw restrukturyzacji

Liczba pracownikdéw zagrozonych negatywnymi skutkami 0 2 300
proceséw restrukturyzacji (zmiany gospodarczej), ktérzy

zostali objeci dziataniami szybkiego reagowania

Dziatanie 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr

Liczba konsultantéw $wiadczacych ustugi 300 1 600
na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w

akredytowanych instytucjach, ktérzy zostali objeci

ustugami doradczymi, szkoleniowymi Iub innymi

formami podwyzszania kwalifikacji

Liczba przedsiebiorstw i oséb zamierzajacych rozpocza¢ | 30 000 350 000
dziatalno$¢ gospodarcza, ktérzy skorzystali z ustug

$wiadczonych w akredytowanych instytucjach.

Liczba os6b nalezacych do kadry szkoleniowej, ktérzy | g 4 000

podniesli swoje kwalifikacje w sposdb prowadzacy do
uzyskania powszechnie uznawanego certyfikatu

% Nie dotyczy lat 2007 i 2008
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Dziatanie 2.3 Wzmocnhienie potencjatu zdrowia osdb pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia

Liczba programoéw profilaktycznych oraz programow 2 10
wspierajacych powrdt do pracy, opracowanych w
ramach Dziatania

Liczba lekarzy deficytowych specjalizacji, ktérzy 0*
ukonczyli w ramach Dziatania peten cykl kursow w
ramach realizacji programu specjalizacji w podziale na
specjalizacje:

a) onkologia a) 311
b) kardiologia b) 404
¢) medycyna pracy c) 362
Liczba lekarzy deficytowych specjalizacji (onkologia, | gs 1077°

kardiologia, medycyna pracy), ktérzy ukonczyli w
ramach Dziatania peten cykl kursow w ramach
realizacji programu specjalizacji

Liczba pielegniarek i potoznych, ktore ukonczyty o’ 24 000
studia pomostowe w ramach Dziatania
Liczba jednostek stuzby zdrowia posiadajacych | g 250

akredytacje Centrum Monitorowania Jakosci w
Ochronie Zdrowia

Liczba przedstawicieli kadry zarzadzajacej oraz | g8 1500
dysponentéw $rodkéw  publicznych w  sektorze
zdrowia, ktdérzy zakonczyli szkolenie z zakresu
zarzadzania w ramach Dziatania

IV. Opis systemu wyboru projektow

IV.1 Projekty systemowe®

IV.1.1 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU- BILANS KAPITALU LUDZKIEGO - PROJEKT BADAWCZY

Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

W ramach projektu badawczego ,Bilans kapitatu ludzkiego - projekt badawczy” przeprowadzone zostanie
ogolnopolskie kompleksowe badanie, obejmujace wszystkie obszary, ktére moga mie¢ wptyw na
potrzeby szkoleniowe przedsiebiorcow i ich sklonnos$¢ do inwestowania w pracownikdow.

Badanie obejmowac bedzie nastepujace zagadnienia:

1) badanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw przedsiebiorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem firm
mikro, matych i $rednich,

* W 2008 r.zaden lekarz nie ukmzy jeszcze petnego cyklu kurséw w ramach realizagigramu specijalizacii.
® W 2008 r.zaden lekarz nie ukmzy jeszcze petnego cyklu kurséw w ramach realizaggramu specjalizacji.

® W tym: 404 lekarzy w dziedzinie kardiologii, 31kéezy w dziedzinie onkologii, 362 lekarzy w dziedgini
medycyny pracy

W 2008 r.zadna pieigniarka i potana nie ukaczy studiéw pomostowych w ramach Dziatania.

%W 2008 r.zaden przedstawiciel kadry adzapcej oraz dysponestodkéw publicznych w ochronie zdrowia nie
zakaiczy jeszcze szkolenia z zakresu zdeania w ramach Dziatania.

® W przypadku projektéw systemowych realizowanych waeimDziata 6.1 oraz 7.1 w polu ,tytut projektu” nalg
pod& typ projektow systemowych, w kolejnych pozycjach lgunlV.1.1 naley wymieni projektodawcow
realizupcych dany typ projektéw systemowych, pédaotki opis planowanych dziataz uzasadnieniem, wymigni
grupy docelowe oraz oldke¢ szacowany bugkt planowany na realizacivybranego typu projektéw systemowych
wraz z planowanym % udziatem wkladu wlasnego. PozZije 1 i IV 1.2 nie dotycz projektdw innowacyjnych w
latach 2007 i 2008.
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2) badanie rynku instytucji szkoleniowych w regionach i jego potencjatu rozwojowego,

3) analiza podazy pracy na podstawie: badania obecnych kierunkéw ksztatcenia w formach szkolnych i
innych form podnoszenia kompetencji oraz badania podazy oséb bezrobotnych i absolwentéw szkét z
uwzglednieniem ich planéw migracyjnych w tym - panele loséw

4) analiza obecnego i przysztego popytu na prace na podstawie: badania ofert pracy oraz potrzeb
kompetencyjnych przedsiebiorstw

5) analiza planéw rozwojowych pracownikéw
6) badanie kierunku rozwoju przedsiebiorstw,

Wyniki badania pozwolg na cykliczne monitorowanie potrzeb szkoleniowych przedsiebiorstw oraz luk
kompetencyjnych wystepujacych na rynku pracy zaréwno w ujeciu branzowym, jak i w zakresie
poszczegdlnych stanowisk ze szczegélnym uwzglednieniem regionalnego potencjatu szkoleniowego we
wskazanym zakresie.

W ramach badania przeprowadzona zostanie rowniez analiza ofert szkoleniowych dostepnych w
regionach w ramach pierwszych edycji konkurséw realizowanych w ramach Priorytetu VIII. Analiza ta
bedzie miata na celu wskazanie obszaréw wsparcia, ktére powinny zosta¢ objete dziataniami szkoleniowo
- doradczymi realizowanymi przez PARP.

Badania bedgq prowadzone we wszystkich regionach wedtug jednolitej metodologii opracowanej w ramach
realizowanego na obszarze jednego wojewddztwa projektu pilotazowego ,Bilans kapitatu ludzkiego a
potrzeby szkoleniowe przedsiebiorstw” finansowanego z SPORZL Dziatanie 2.3 schematb) oraz
realizowanego w 2007 roku badania , Potrzeby szkoleniowe przedsiebiorstw”. Pierwsze badanie w ramach
pilotazu zostanie przeprowadzone w 2008 roku, a nastepnie w ramach PO KL powtarzane w sekwencjach
rocznych. Na poczatku roku 2008 zostanie przeprowadzone badanie rynku instytucji szkoleniowych w
regionach i jego potencjatu rozwojowego, wyniki zawarte w raporcie postuza do opracowania propozycji
wsparcia rynku szkoleniowego w regionach o niskim potencjale rozwojowym w tym zakresie.

Badanie aktualizowane bedzie w cyklach rocznych za wyjatkiem badan o charakterze jako$ciowym (w
tym: panele losow, fokusy czy badania kierunkéw rozwoju przedsiebiorstw - liderow rynku pracy
wymagajace statej wspotpracy z respondentami), ktore prowadzone bedg w cyklach pétrocznych. Dzieki
cyklicznej aktualizacji mozliwe bedzie korygowanie i dostosowywanie opracowywanych polityk krajowych
i regionalnych, aktéw prawnych, ale takze projektéw szkoleniowych, w tym gtéwnie finansowanych w
ramach PO KL, do zmieniajacej sie sytuacji gospodarczej i sytuacji na rynku pracy. Ponadto, dzieki
uzyskaniu informacji na temat podazy ustug szkoleniowych mozliwe bedzie skoncentrowanie dziatan na
tych szkoleniach, ktére nie sg dostepne (nie sg realizowane przez regionalne instytucje szkoleniowe lub
sq zbyt drogie) dla przedsiebiorcow w danym regionie. Wyniki badan beda szeroko upowszechnione
wsérdéd wszystkich instytucji zajmujacych sie kreowaniem polityki rynku pracy, polityki edukacyjnej, a
takze odpowiedzialnych za realizacje dziatan w ramach PO KL, w tym w szczegdlnosci w ramach
Priorytetu II i VIII. Rekomendacje bedace wynikiem badania potrzeb szkoleniowych przedsiebiorstw
umozliwig rowniez lepsze zaprojektowanie oferty PARP w zakresie projektow systemowych realizowanych
w latach 2009-2013, a takze ukierunkowanie oferty szkoleniowej w ramach projektow konkursowych
(wypracowanie kryteriéw strategicznych).

Grupy docelowe:

Odbiorcami wynikéw badan beda partnerzy spoteczni i gospodarczy, instytucje zaangazowane we

wdrazanie POKL zaréwno na szczeblu krajowym jak i lokalnym, w tym: jednostki administracji rzadowej i

samorzadowej, instytucje rynku pracy, instytucje szkoleniowe, instytucje systemu os$wiaty i szkolnictwa

wyzszego.Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- opracowanie 2 metodologii badan,

- przeprowadzenie cyklu badan - co najmniej 2 badania pilotazowe oraz co najmniej 6 badan
kompleksowych prowadzonych cyklicznie,

- opracowanie co najmniej 8 raportow z badan,

- zwiekszenie wiedzy instytucji zaangazowanych w realizacje PO KL w zakresie obecnego i
prognozowanego stanu podazy kompetencji i popytu na kompetencje pracownikéw na rynku pracy w
ujeciu regionalnym i ogoélnopolskim,

- wypracowanie wnioskéw i rekomendacji stuzacych przygotowaniu zatozen projektow szkoleniowych i
doradczych dla pracownikédw przedsiebiorstw w ramach PO KL - o zasiegu regionalnym i
ogolnopolskim,

- stworzenie forum wymiany opinii i doswiadczen dla przedstawicieli instytucji, zaangazowanych we
wdrazanie PO KL.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL

Projekt ma charakter wspierajacy realizacje celéw Priorytetu II, Dziatanie 2.1 i 2.2. Jego zadaniem jest
wypracowanie rekomendacji pozwalajacych na peine dostosowanie oferty szkoleniowej do potrzeb rynku
pracy, co w konsekwencji doprowadzi do objecia wsparciem docelowej grupy przedsiebiorstw, ktore
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inwestujg w szkolenie swych pracownikdéw oraz podniesienia kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw,
dzieki ich udziatowi we witasciwie zaprojektowanych szkoleniach.

Ze wzgledu na fakt, ze w ramach projektu realizowane beda cykliczne badania, stanowigce kompleksowe
wsparcie dla aktualizacji kierunkéw wsparcia w ramach POKL, realizacje projektu przewidziano w
perspektywie dtugoterminowej, tj. od 2008 roku do 31 grudnia 2013 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 165 000 PLN

2009 - 3 247 000 PLN

2010 - 3 247 000 PLN

2011 - 3 247 000 PLN

2012 - 3 247 000 PLN

2013 - 3 247 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 16 400 000 PLN

IV.1.2 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU - PROMOCIA SZKOI:EI(J i POPULARYZACJA IDEI PODNOSZENIA
KWALIFIKACII ZAWODOWYCH PRZEZ CALE ZYCIE

Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

W ramach projektu planowana jest realizacja dziatan o charakterze promocyjno-informacyjnym
dotyczacych popularyzacji idei podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez cate zycie, skierowanych do
kadr MSP, a takze informacja nt. mozliwosci uzyskania dofinansowania edukacji pracownikéw ze $rodkéw
EFS, w tym uczestnictwa w szkoleniach realizowanych w ramach priorytetu II i VIII.

Przeprowadzona zostania ogdlnopolska kampania promocyjno-informacyjna, ktérej celem bedzie dotarcie
do przedsiebiorcéw, ktérych firmy z réznych powoddw nie korzystaty dotychczas ze szkolen czy
doradztwa dofinansowanego w ramach EFS i zachecenie ich do udzialu w projektach szkoleniowo-
doradczych w ramach PO KL. Kampania zostanie poprzedzona badaniem majacym na celu
zdiagnozowanie i segmentacje grupy docelowej potencjalnych beneficjentéw szkolen. Badanie ma na celu
m.in. scharakteryzowanie typowych cech przedsiebiorcow i kadry zarzadzajacej przedsiebiorstw
funkcjonujacych na rynku polskim, co nastepnie umozliwi odpowiednie dostosowanie $rodkow
komunikacji.

Kampania prowadzona bedzie z wykorzystaniem $rodkéw i form zaproponowanych przez wybranego
Wykonawce, a zatwierdzonych przez PARP. Mogg to by¢ m.in.: spoty reklamowe w TV i radio, reklamy
prasowe, reklamy internetowe, ulotki, plakaty, dziatania PR, etc.

W ramach projektu planowane jest réwniez zapewnienie dalszego funkcjonowania internetowej bazy
ofert szkoleniowych zbudowanej i uruchomionej w ramach projektu SPO RZL Dziatania 2.3 schemat b)
~Inwestycja w kadry”, jak i przygotowanie i wdrozenie wewnetrznego informatycznego systemu
zarzadzania informacjg na temat szkolen. Baza ofert szkoleniowych okazata sie doskonatym narzedziem
rekrutacyjnym i promocyjnym - w ciqgu roku skorzystato z niej ponad 300 tys. oséb, a w swoich
zasobach zgromadzita ponad 5000 ofert szkolen dla przedsiebiorcéw i pracownikéw firm.

W ramach projektu przewiduje sie przeprowadzanie kampanii promocyjnej narzedzie, a takze
modernizacje i rozbudowe o nowe moduty i funkcjonalnosci utatwiajgce wyszukiwanie i zwiekszajace
przejrzystos¢ zawartych w niej informacji. Niezbedne bedzie state finansowanie utrzymywania bazy na
serwerze oraz administrowanie nig. Szczegdlny nacisk zostanie potozony na przystosowanie bazy do
potrzeb przyszitych projektodawcéw Priorytetu II oraz VIII PO KL, ktdrzy beda mogli w niej zamieszczac
informacje o realizowanych szkoleniach.

Konieczno$¢ przeprowadzenia kampanii promujacej dziatania w ramach Priorytetu II PO KL wynika z
sygnatéw docierajacych do instytucji wdrazajacych oraz wynikéw przeprowadzanych przez PARP
kwartalnych ewaluacji SPO RZL Dziatania 2.3 ws$rod dotychczasowych beneficjentéow oraz
przedsiebiorcdw. Méwig one, iz znaczna czes$¢ przedsiebiorcow:

- nie wyraza zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji wlasnych pracownikéw,

- nie faczy zdobycia nowych umiejetnosci przez personel z poprawg sytuacji konkurencyjnej firmy,

- nie wie o mozliwosci zdobycia dofinansowania z EFS na edukacje personelu,

- nie wie, w jaki sposdb uzyska¢ dofinansowanie z EFS lub uznaje zdobycie dofinansowania za zbyt
trudne i nieopfacalne,

- jest przekonana, iz szkolenia z EFS nie sg odpowiednie dla ich firmy.

14




Grupy docelowe:

Przedsiebiorcy i pracownicy przedsiebiorstw z terenu catego kraju, ze szczegdlnym naciskiem na
wihascicieli i kadre zarzadzajaca firm matych i mikro, ktérych pracownicy nie korzystali dotychczas ze
szkolen dofinansowanych w ramach EFS.

Pracodawcy i pracownicy poszukujacy informacji o szkoleniach, w szczegdlnosci dofinansowanych w
ramach EFS oraz podmioty prowadzace dziatalnos$¢ w zakresie szkolen, ktére bedg korzystaé z bazy w
celach promocyjnych i rekrutacyjnych.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- dziatajaca internetowa baza ofert szkoleniowych,

- opracowanie i wdrozenie wewnetrznego informatycznego systemu zarzadzania informacja na temat
szkolen,

- promocja idei koniecznos$ci podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez cate zycie wsréd pracownikéw
przedsiebiorstw,

- wazrost wiedzy w zakresie koniecznosci statego doksztatcania pracownikéw wsrdod kadry zarzadzajacej
i wiascicieli firm,

- podniesienie $wiadomosci korzysci dla firmy, jaka jest udziat w szkoleniach dofinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- budowanie pozytywnego wizerunku (prestizu) szkolen realizowanych w ramach EFS.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i
oczekiwanych efektdéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt przyczyni sie do upowszechnienia idei podnoszenia kwalifikacji zawodowych zaréwno wsréd
pracownikow jak i pracodawcéw, dystrybucji informacji na temat mozliwosci udziatu w szkoleniach oraz
utatwienia dostepu do aktualnej oferty szkolen, co w konsekwencji doprowadzi do objecia wsparciem
docelowej grupy przedsiebiorstw, ktére inwestujg w szkolenie swych pracownikéw oraz podniesienie
kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw.

Ze wzgledu na fakt, ze w ramach projektu przewidziane jest kompleksowe wsparcie dla pozostatych
dziatan realizowanych w Priorytecie II, w tym state informowanie o aktualnie dostepnych ustugach
szkoleniowych, realizacje projektu przewidziano w perspektywie dtugoterminowej, tj. od 2008 roku do 31
grudnia 2013 roku. Szacunkowe wydatki w poszczegdinych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 4 065 000 PLN

2009 - 18 000 000 PLN

2010 - 7 635 000 PLN

2011 - 100 000 PLN
2012 - 100 000 PLN
2013 - 100 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 30 000 000 PLN

IV.1.3 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU- AKADEMIA PARP

Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Projekt pt. ,Akademia PARP” jest kontynuacjg projektu pod tym samym tytutem realizowanego w ramach
Dziatania 2.3 schemat b) SPO RZL. Doswiadczenie zwigzane z dotychczasowg realizacjg projektu on-line
potwierdza duze zainteresowanie pracownikow przedsiebiorstw szkoleniami
e-learningowymi, szczegdlnie w oferowanej formule, gdzie kazdy uczestnik szkolen moze skorzystac z
opieki tutora i opiekuna grupy, co ma dodatkowo skutek motywujacy do ukonczenia szkolen.

W ramach projektu zostang podjete nastepujace dziatania:

- biezace utrzymanie portalu edukacyjnego Akademia PARP, rozbudowa portalu o nowe funkcjonalnosci,
obstuga portalu wraz ze wsparciem technicznym i merytorycznym,

- organizacja szkolen tradycyjnych majacych na celu upowszechnienie wiedzy na temat szkolen
realizowanych metodg on-line wsréd firm i instytucji szkoleniowych oraz przygotowanie ich do
opracowywania i udostepniania wysokiej jakosci szkolen on-line,

- kontynuacja zarzadzania udostepnionymi na portalu Akademia PARP szkolen on-line, ktére powstaty w
okresie programowania 2004-2006 (tematyka szkolen to: Badanie rynku, BHP w sektorze MSP,
Biznesplan, Fundusze Strukturalne dla Przedsiebiorstw, Zasady ubiegania sie o zamowienia publiczne -
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dostawy i ustugi, Jak zatozy¢ wiasna firme),

- kontynuacja udostepniania szkolen on-line na portalu Akademia PARP ze wsparciem opiekundw i
tutordw, ktore powstaty w ramach edycji 2004-2006 (zakres tematyczny szkolen to: Windykacja
naleznosci pienieznych i zarzadzanie ptynnoscia w MMSP, Zarzadzanie Jakoscia w MMSp, Plan
marketingowy w MMSP, Marketing internetowy i e-commerce w MMSP, Zarzadzanie sprzedazg i relacjami
z klientem, Negocjacje handlowe z MMSP, Jak rozwija¢ firme - systemy zarzadzania personelem w
MMSP, Praktyczne zagadnienia public relations i marketingu w MMSP, Ochrona wiasnosci intelektualnej i
przemystowej),

- opracowanie i udostepnienie na portalu Akademia PARP nowych szkolen on-line (zakres tematyczny
szkolen zostanie opracowany na podstawie wynikdw ogodlnopolskich badan oraz szczegdtowej analizy
tematycznej dostepnych szkolen on-line, w tym szkolen realizowanych w ramach schematow
konkursowych),

- promocja idei e-learningu wsérdd przedstawicieli MSP.
Grupy docelowe:

Kadra zarzadzajaca podmiotéw prowadzacych dziatalno$é szkoleniowg oraz osoby odpowiedzialne za
przygotowanie i realizacje szkolen on-line z instytucji i firm szkoleniowych.

Kadra zarzadzajaca i pracownicy mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw (MMSP) z terenu catego kraju
oraz osoby zamierzajace rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza.

Oczekiwane rezultaty twarde:

- liczba 0s6b przeszkolonych z zakresu tworzenia szkolen on-line w ramach szkolen stacjonarnych - 600
ze 100 firm,

- liczba 0so6b korzystajacych ze szkolen on-line — 20 000 z 5 000 przedsiebiorstw (w tym w roku 2008 - 2
000 os6b z 700 przedsiebiorstw).

Oczekiwane rezultaty miekkie:

- podniesienie jakosci szkolen on-line,

- podniesienie poziomu wskaznika oséb konczacych szkolenia on-line,

- wzbogacenie oferty szkoleniowej dla sektora MMSP,

- podniesienie wiedzy nt. specyfiki szkolert on-line wérdéd przedstawicieli sektora MMSP,

- podniesienie $wiadomosci kadry zarzadzajacej MMSP co do celowosci i skutecznosci stosowania
rozwigzan on-line w szkoleniach,

- upowszechnienie wiedzy nt. szkolen on-line.

Sposob i zakres w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Poprzez osiggniecie okreslonych powyzej rezultatéw twardych, projekt przyczyni sie do osiagniecia
docelowej liczby pracownikéw przedsiebiorstw, ktdrzy podniesli kwalifikacje dzieki udziatowi w
szkoleniach.

Ze wzgledu na fakt, ze w ramach projektu przewidziane jest state utrzymanie portalu informatycznego
udostepniajacego szkolenia, ktérych zakres i tematyka bedq podlegaty modyfikacji (zgodnie z aktualnymi
zapotrzebowaniami rynku), realizacje projektu przewidziano w perspektywie dtugoterminowej, tj. od
2008 roku do 31 grudnia 2013 roku. Szacunkowe wydatki w poszczegdlnych latach przedstawiajg sie
nastepujaco:

2008 - 2 066 000 PLN

2009 - 8 587 000 PLN

2010 - 8 587 000 PLN

2011 - 8 587 000 PLN

2012 - 8 587 000 PLN

2013 - 8 586 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 45 000 000 PLN

IV.1.4 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU - ANALIZA OCZEKIWANYCH EFEKTOW RESTRUKTURYZACJI I ICH WPLYWU
NA RYNEK PRACY - PROJEKT BADAWCZY

Beneficjent/ Projektodawca: Zesp6t Rozwoju Zasobdow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci
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Jednym z podstawowych wyzwan polskiej gospodarki jest przeprowadzenie proceséw restrukturyzaciji,
bedacej wynikiem przechodzenia od gospodarki opartej na przemysle do gospodarki opartej na ustugach,
a takze - charakterystycznego dla polskiego rynku pracy - niedokonczonego procesu restrukturyzacji
zatrudnienia w rolnictwie. Procesy restrukturyzacyjne przyczyniaja sie do zwiekszenia wydajnosci pracy,
m.in. poprzez przesuniecie zasobow pracy do najbardziej efektywnych dziatdbw gospodarki. Warunkiem
powodzenia restrukturyzacji jest stworzenie odpowiednio duzej liczby nowych miejsc pracy w regionach,
w ktorych dokonujg sie procesy restrukturyzacyjne. Skuteczne przeprowadzenie restrukturyzacji jest
réowniez zalezne od postaw partneréw spotecznych, spotecznosci lokalnych, instytucji rynku pracy oraz
witadz samorzadowych w zakresie ich wptywu na ksztatt lokalnego rynku pracy.

Projekt z zatozenia ma wspiera¢ rzgdowe programy restrukturyzacji branz/sektorédw poprzez dostarczenie
wiedzy na temat wptywu restrukturyzacji na rynek pracy (w ujeciu krajowym, jak i lokalnym).

W ramach projektu badawczego przeprowadzona zostanie kompleksowa analiza wskazanej branzy/
sektora w zakresie problematyki zwigzanej z rynkiem pracy i kapitatem ludzkim. Dokonana zostanie
ocena dotychczas przeprowadzonych proceséw restrukturyzacyjnych, perspektyw rozwoju branzy,
przewidywanej dynamiki restrukturyzacji, a takze kierunkdw rozwoju przedsiebiorstw wchodzacych w
sktad sektora.Okreslona zostanie struktura zatrudnienia w danej branzy w ujeciu wiekowym,
zawodowym, kompetencyjnym itp., tacznie ze wskazaniem dalszych perspektyw zawodowych
zatrudnionych pracownikéw. Wskazana zostanie liczba pracownikéw, ktéra zostanie objeta procesami
restrukturyzacyjnymi oraz charakterystyka grupy objetej procesem.

Jednoczesnie  zidentyfikowana zostanie regionalna struktura przedsiebiorstw podlegajacych
restrukturyzacji oraz dokonana charakterystyka rynku pracy obszaru, na ktérego terenie zlokalizowane
jest restrukturyzowane przedsiebiorstwo. Przeprowadzona analiza bedzie miata na celu okreslenie
mozliwoséci znalezienia zatrudnienia przez pracownikéw z restrukturyzowanych branz. W ramach
ekspertyzy oceniona zostanie rowniez mozliwo$¢ zaangazowania w dziatania ostonowe spotecznosci
lokalnych, w tym organizacji pozarzadowych, samorzaddw, partnerdw spotecznych i gospodarczych
dziatajacych na lokalnym rynku pracy.

Efektem projektu beda rekomendacje w zakresie zalecanych dziatan o charakterze interwencyjno -
ostonowym skierowanych do pracownikéw badanej branzy / sektora. Rekomendacje pomogg zaplanowacd
dziatania - w tym szkolenia i doradztwo dla wsparcia procesdéw restrukturyzacji zaréwno na szczeblu
ponadregionalnym, jak i lokalnym.

Grupy docelowe:

Odbiorcami wynikéw badan bedq instytucje i urzedy zaangazowane w przeprowadzenie procesow
restrukturyzacyjnych oraz partnerzy spofeczni i gospodarczy, instytucje zaangazowane we wdrazanie
POKL zaréwno na szczeblu krajowym jak i lokalnym, w tym: jednostki administracji rzadowej i
samorzadowej i instytucje rynku pracy.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- przeprowadzenie analizy oczekiwanych efektéw restrukturyzacji na rynek pracy dla 2 branz /
sektordw,

- opracowanie co najmniej 2 raportow z analiz,

- wypracowanie wnioskéw i rekomendacji dziatah ostonowo - interwencyjnych o zasiegu regionalnym i
ogolnopolskim, w tym dziatan realizowanych w ramach PO KL.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt przyczyni sie do osiggniecia celu okreslonego jako dokonanie analizy oczekiwanych efektéw
restrukturyzacji w branzach ,wrazliwych” na rynek pracy. W ramach projektu analizie zostang poddane 2
sposréd  nastepujacych  zakreséw branz i przemystdw: goérnictwo, kolejnictwo, rolnictwo,
rybactwo/rybotéwstwo, przemyst stalowy, przemyst stoczniowy, przemyst tekstylny i przemyst
zbrojeniowy. Wybér branz poddanych analizie w pierwszej kolejnosci, zostanie dokonany w drodze
konsultacji z instytucjami rzadowymi zaangazowanymi w procesy restrukturyzacyjne.

Projekt bedzie realizowany w terminie od 2008 roku do 31 grudnia 2009 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 315 000 PLN
2009 - 900 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 1 215 000 PLN

IV.1.5 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU- PROGRAM SZKOLEN DLA ROZWOJU MALYCH FIRM W REGIONACH
WSCHODNIEJ POLSKI
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Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Wyniki projektu pilotazowego realizowanego w ramach SPO RZL dziatanie 2.3 schemat b wskazuja, ze
niezbedne sa dziatania wspierajgce przedsiebiorstwa dziatajace na rynku krécej niz 3 lata. Regiony
wschodniej Polski ze wzgledu na swoja niska konkurencyjnos$é wymagajg szczegdlnego wsparcia zaréwno
w zakresie inwestycyjnym, jak i rozwoju kapitatu ludzkiego. Jednoczes$nie dotychczasowe doswiadczenia
ze schematéw konkursowych wykazujg nizszg aktywnosé projektodawcow na tych terenach. Dlatego tez
w ramach projektu przewiduje sie realizacje ustug szkoleniowych i doradczych dla nowopowstatych firm z
sektora mikro i matych przedsiebiorstw, w tym przede wszystkim zlokalizowanych w matych osrodkach
miejskich. Tematyka szkolef obejmie w szczegdlnosci zagadnienia z zakresu zarzadzania dziatalnoscig
matej firmy, pozyskiwania Zrédet finansowania, podstaw ksiegowosci, marketingu, podatkéw oraz
zastosowania rozwigzan informatycznych i nowych form pracy w funkcjonowaniu firmy. Oprocz szkolen w
ramach projektu przedsiebiorcy otrzymajg pomoc doradcza oraz mentoring.

Ze wzgledu na zmiane koncepcji realizacji projektéw — tj. rezygnacje z przeprowadzania krétkich szkolen
dla duzej liczby beneficjentow na korzy$¢ objecia kompleksowym wsparciem mniejszej grupy
przedsiebiorstw (zgodnie z rekomendacjami wynikajacymi z badania ,Bariery realizacji celow w
projektach schematu b, SPO RZL Dziatanie 2.3"), a takze w zwigzku z poszerzeniem oferty ustug dla
przedsiebiorstw dostepnych w ramach POKL (w stosunku do oferty dostepnej w ramach SPO RZL) o
wymagajace wiekszych naktaddéw finansowych ustugi doradcze, projekt przewiduje objecie wsparciem
mniejszej grupy beneficjentéw, w relacji do zaproponowanego budzetu, niz miato to miejsce w
projektach realizowanych w ramach SPO RZL.

W zwigzku z faktem, iz w chwili obecnej projekt jest w fazie planowania (zatozenia projektu zostang
doprecyzowane na podstawie planowanych badan oraz po skonsultowaniu ich wynikéw z ekspertami)
niemozliwe jest precyzyjne okreslenie rezultatow projektu. Dane (dokfadna liczba uczestnikéw, rodzaje i
zakres dziatan przewidzianych do realizacji w ramach projektu) te zostang oszacowane na etapie
opracowania wniosku o dofinansowanie projektu.

Grupy docelowe:
Przedsiebiorcy i pracownicy przedsiebiorstw prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba 0s6b, ktére ukonczyty szkolenia: 2000 os6b z 600 firm,

- podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci zarzadzania matg firma (j.w.),

- upowszechnienie idei korzystania z ustug doradczych wsrdd kadry zarzadzajgcej MMSP.

Sposob i zakres w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéow szczegotowych i
oczekiwanych efektdéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt przyczyni sie do objecia wsparciem docelowej grupy przedsiebiorstw, ktére inwestujg w szkolenie
swych pracownikéw oraz podniesienie kwalifikacji pracownikdw tych przedsiebiorstw. Nalezy podkresli¢
fakt, iz projekt jest ukierunkowany na mate przedsiebiorstwa, ktére w bardzo niewielkim stopniu
inwestujg w rozwdj swoich pracownikéw. Dodatkowo nalezy podkresli¢ fakt, iz regiony wschodniej Polski
ze wzgledu na swoja niskg konkurencyjno$¢ wymagaja szczegdlnego wsparcia zaréwno w zakresie
inwestycyjnym, jak i rozwoju kapitatu ludzkiego.

Projekt bedzie realizowany w terminie od 2008 roku do 31 grudnia 2010 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 3 977 000 PLN

2009 -10 000 000 PLN

2010- 6 023 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 20 000 000 PLN

IV.1.6 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU - KAZDY PRACOWNIK JEST WAZNY - PODNOSZENIE KOMPETENCJII
PRACOWNIKOW O NISKICH KWALIFIKACJACH

Beneficjent/ Projektodawca: Zesp6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Obecne tendencje na rynku pracy zaréwno w Europie, jak i w Polsce wskazujg na ewolucje w kierunku
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lepszych jakosciowo i bardziej produktywnych miejsc pracy. Przy takiej tendencji osoby o niskich
kwalifikacjach (wyksztatcenie zasadnicze zawodowe i nizsze) napotykajg na coraz wieksze problemy w
znalezieniu, a pozniej utrzymaniu pracy. Pracownicy ci sg w ostatniej kolejnosci kierowani przez
pracodawcéw na szkolenia, co dodatkowo pogarsza ich sytuacje. Ponadto na otwartym rynku
szkoleniowym brak jest ofert odpowiednio dostosowanych do ich specyficznych deficytéw
kompetencyjnych. Nalezy przy tym zaznaczyé, ze pracownicy o niskich kwalifikacjach stanowig dla
pracodawcy niewykorzystany zasdb, gdyz czesto ,od podstaw” znajg sposdéb funkcjonowania
przedsiebiorstwa, warunkuja przebieg wielu podstawowych i waznych proceséw w organizacji pracy catej
firmy, posiadaja zasoby niewykorzystanej wewnetrznej motywacji do rozwoju i awansu.

Niniejszy projekt skfada¢ sie bedzie z dwdch podprojektéw, majacych charakter pilotazowy. Pierwszy z
nich adresowany bedzie do pracodawcéw, tak aby przekonac ich do celowosci inwestowania w szkolenia
pracownikow o niskich kwalifikacjach. Drugi podprojekt adresowany bedzie bezposrednio do
pracownikow, ktérzy beda mogli zgtosi¢ sie do projektu bez zgody, a nawet bez wiedzy pracodawcy.
Adresami obu projektow beda rézne grupy przedsiebiorstw i tym samym ich pracownikéw. Dwutorowe
podejécie do problemu da mozliwo$¢ poréwnania efektow obu podprojektéw. Wyniki pilotazu dadzq
odpowiedz na pytanie, jakie metody stosowac¢ w celu podnoszenia kompetencji pracownikow najstabiej
wyksztatconych.

W obu podprojektach przewidywane sg zaréwno szkolenia podnoszace umiejetnosci zawodowe
pracownikéw, jak i ich umiejetnosci spoteczne (warsztaty motywacyjne, warsztaty komunikacji
spotecznej). Szkolenia projektowane beda na podstawie opracowanych na zlecenie Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej krajowych standardow kwalifikacji zawodowych. Przewidywane jest rowniez
doradztwo dla pracownikéw i pracodawcéw (w podprojekcie, w ktérym pracodawcy kierujg pracownikéw
na szkolenia) w celu optymalnego umiejscowienia pracownika w strukturze firmy.

Ze wzgledu na zmiane koncepcji realizacji projektéw — tj. rezygnacje z przeprowadzania krétkich szkolen
dla duzej liczby beneficjentow na korzy$¢ objecia kompleksowym wsparciem mniejszej grupy
przedsiebiorstw (zgodnie z rekomendacjami wynikajacymi z badania ,Bariery realizacji celow w
projektach schematu b, SPO RZL Dziatanie 2.3"), a takze w zwigzku z poszerzeniem oferty ustug dla
przedsiebiorstw dostepnych w ramach POKL (w stosunku do oferty dostepnej w ramach SPO RZL) o
wymagajace wiekszych nakfadéw finansowych ustugi doradcze, projekt przewiduje objecie wsparciem
mniejszej grupy beneficjentéw, w relacji do zaproponowanego budzetu, niz mialo to miejsce w
projektach realizowanych w ramach SPO RZL.

W zwigzku z faktem, iz w chwili obecnej projekt jest w fazie planowania (zatozenia projektu zostang
doprecyzowane na podstawie planowanych badan oraz po skonsultowaniu ich wynikdéw z ekspertami)
niemozliwe jest precyzyjne okreslenie rezultatow projektu. Dane (dokfadna liczba uczestnikéw, rodzaje i
zakres dziatan przewidzianych do realizacji w ramach projektu) te zostang oszacowane na etapie
opracowania wniosku o dofinansowanie projektu.

Grupy docelowe:

Przedsigbiorcy i pracownicy przedsiebiorstw o niskich kwalifikacjach (wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
lub nizsze)

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba 0s6b, ktére ukonczyty szkolenie: 1000 oséb z 50 firm,

- zwiekszenie $wiadomosci pracodawcow nt. potencjatu i mozliwoséci zawodowych pracownikéw o niskich
kwalifikacjach,

- zwiekszenie motywacji do rozwoju zawodowego wsérdd pracownikéw o niskich kwalifikacjach,

- wzrost umiejetnosci zawodowych wsrdd pracownikdw o niskich kwalifikacjach.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i
oczekiwanych efektdw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt przyczyni sie do objecia wsparciem docelowej grupy przedsiebiorstw, ktére inwestujg w szkolenie
swych pracownikéw oraz podniesienie kwalifikacji pracownikéw tych przedsiebiorstw. W szczegdlnosci
poprzez osiggniecie okreslonych rezultatéw projekt przyczyni sie do podniesienia umiejetnosci
zawodowych i spotecznych pracownikéw o niskich kwalifikacjach.

Projekt bedzie realizowany w terminie od 2008 roku do 31 grudnia 2010 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 2 066 000 PLN,

2009 - 6 000 000 PLN

2010 - 1 934 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 10 000 000 PLN

IV.1.7 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU- FIRMY RODZINNE
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Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Firmy rodzinne stanowig obecnie istotng cze$¢ wszystkich firm funkcjonujacych w Polsce. Czesto sa
postrzegane przez pracownikdw jako firmy stabilne, dbajace o pracownikéw, dajace gwarancje
zatrudnienia. W wielu przypadkach sg to firmy wystepujace pod nazwiskiem witasciciela, dbajace o
renome nazwiska i firmy w dtugim okresie czasu.

Firmy rodzinne, oprécz probleméw wspdinych dla wszystkich przedsiebiorstw, majg réwniez problemy
specyficzne. Naleza do nich przede wszystkim problemy zwigzane z zarzadzaniem firma, w tym np. rola
.hestora” i zatozyciela firmy, hierarchicznos¢ rodzinna czesto transponowana bezposrednio do firmy, brak
wewnetrznej kontroli, nieche¢ do delegowania uprawnien na osoby spoza rodziny, problemy zwigzane z
sukcesja, obawy przed inwestorem zewnetrznym. Firmy rodzinne czesto cechuje nadmierna ostroznos¢,
nieche¢ do podejmowania nowych wyzwan.

Projekt ma charakter pilotazowy, jego celem jest wsparcie rozwoju firm rodzinnych jako warto$ciowego
elementu sektora przedsiebiorczosci. W ramach projektu realizowane bedq dziatania odpowiadajgce na
specyficzne problemy firm, zaréwno w formie tradycyjnych szkolen (np. Prawne aspekty funkcjonowania
firmy, Ksiegowosci i podatki, Strategie marketingowe, Zarzadzanie itp.), warsztatdw psychologicznych,
jak i doradztwa oraz mentoringu.

Realizacja dziatan skierowanych do firm poprzedzona zostanie badaniem z zastosowaniem metodologii
typu desk research oraz kombinacji badan ilo$ciowych i jakosciowych. Celem badania bedzie okreslenie
skali zjawiska na rynku polskim oraz precyzyjne zidentyfikowanie specyficznych potrzeb szkoleniowych
firm rodzinnych. Efekty badania postuzg dopracowaniu ostatecznego ksztattu projektu oraz beda
podstawg opracowania publikacji w powyzszym zakresie.

Ze wzgledu na zmiane koncepcji realizacji projektéw - tj. rezygnacje z przeprowadzania krétkich szkolen
dla duzej liczby beneficjentéow na korzy$¢ objecia kompleksowym wsparciem mniejszej grupy
przedsiebiorstw (zgodnie z rekomendacjami wynikajacymi z badania ,Bariery realizacji celow w
projektach schematu b, SPO RZL Dziatanie 2.3"), a takze w zwigzku z poszerzeniem oferty ustug dla
przedsiebiorstw dostepnych w ramach POKL (w stosunku do oferty dostepnej w ramach SPO RZL) o
wymagajace wiekszych nakfadéw finansowych ustugi doradcze, projekt przewiduje objecie wsparciem
mniejszej grupy beneficjentéw, w relacji do zaproponowanego budzetu, niz mialo to miejsce w
projektach realizowanych w ramach SPO RZL.

Grupy docelowe:
Przedsigbiorcy, pracownicy przedsiebiorstw

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba os6b, ktére ukonczyty szkolenie: 300 osdb z 50 firm,

- podniesienie umiejetnosci menadzerskich wsrdd kadry zarzadzajacej w firmach rodzinnych,
- wzrost $wiadomosci nt. mozliwosci korzystania z zewnetrznego doradztwa.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i
oczekiwanych efektdw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Poprzez osiagniecie okreslonych rezultatéw, w tym objecie wsparciem docelowej grupy przedsiebiorstw,
ktore inwestujaq w szkolenie swych pracownikéw oraz podniesienie kwalifikacji pracownikow tych
przedsiebiorstw, projekt przyczyni sie do wzmocnienia potencjatu adaptacyjnego matych firm rodzinnych
stanowigcych wartosciowy element sektora przedsiebiorczosci.

Projekt bedzie realizowany w terminie od 2008 roku do 31 grudnia 2010 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 666 000 PLN

2009 -1 200 000 PLN

2010- 1 134 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 3 000 000 PLN

IV.1.8 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW - PROJEKTY SYSTEMOWE

TYTUL PROJEKTU -PRZEDSIEBIORCZOSC AKADEMICKA (ROZWO3J FIRM SPIN OFF, SPIN OUT)
— ZAPOTRZEBOWANIE NA SZKOLENIA SLUZACE JEJ ROZWOJOWI

Beneficjent/ Projektodawca: Zespét Innowacji i Technologii, Polska Agencja Rozwoju
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Przedsiebiorczosci

Innowacyjno$¢ i wykorzystanie zaawansowanej wiedzy i technologii s gtdwnym czynnikiem
wptywajacym na konkurencyjnos$¢ gospodarki. W nowoczesnej gospodarce coraz wieksza role odgrywajq
firmy tworzone w oparciu o badania w osrodkach akademickich przez naukowcéw. Majg oni bardzo
czesto olbrzymia wiedze merytoryczng zwigzang z przedmiotem ich dziatalnosci akademickiej, lecz nie
posiadajg umiejetnosci skomercjalizowania wynikow badan oraz prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Badanie ma okresli¢, jakiego typu szkolenia bedg potrzebne i w jakiej skali, by wspomdc rozwdj waznego
z punktu widzenia rozwoju gospodarczego nurtu przedsiebiorczosci akademickiej, zwtaszcza w kontekscie
osiggania celu Priorytetu II, jakim jest wspieranie mobilnosci miedzy sektorami nauki i gospodarki, a co
za tym idzie rozwoju gospodarki opartej na wiedzy i rozwoju innowacyjnoéci. Badanie bedzie miato
ogdlnopolski zasieg i przeprowadzone zostanie na prébie reprezentatywnej metoda kwestionariusza
ankietowego. Wyniki badan postuza do zaprojektowania ustug doradczo-szkoleniowych dla pracownikéw
nauki, ktérzy zamierzaja rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza w oparciu o nowe innowacyjne rozwigzania,
a nie posiadajg odpowiedniej wiedzy w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Jednoczesnie
wyniki niniejszego badania beda szeroko rozpowszechniane i upubliczniane. Zostang zamieszczone na
stronie internetowej PARP oraz przekazane do instytucji otoczenia biznesu, instytucji szkoleniowych oraz
wladz samorzadowych. Jednoczesnie raport z realizacji ww. badania bedzie upowszechniany wsréd
wladz samorzadowych oraz uczelni wyzszych a jego wyniki zaprezentowane zostang na seminariach i
konferencjach branzowych.

Grupy docelowe:

Osoby fizyczne zaktadajace dziatalno$¢ gospodarcza; jednostki naukowe, jednostki badawczo-rozwojowe,
parki technologiczne, centra transferu technologii, inkubatory przedsiebiorczosci, uczelnie; instytucje
szkoleniowe i ich pracownicy (w tym osoby zatrudnione na podstawie umdw cywilno-prawnych);
instytucje i o$rodki wspierajace przedsiebiorczo$¢; administracja rzadowa i samorzadowa.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- opracowanie raportu z badan,

- okreslenie typéw szkolen wspomagajacych rozwdj przedsiebiorstw tworzonych w ramach
przedsiebiorczosci akademickiej,

- okreslenie skali szkolen.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt przyczyni sie do wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw wykorzystujacych
zaawansowang wiedze i technologie. Wzrost liczby innowacyjnych przedsiebiorstw na rynku bedzie miat
korzystny wptyw dla rozwoju gospodarczego Polski, zwiekszy réwniez konkurencyjnos$¢ naszych firm na
rynku europejskim. Pozwoli takze na rozwdj przedsiebiorczosci akademickiej i powstawanie
przedsiebiorstw typu spin off i spin out. To z kolei przyczyni sie do osiggniecia celu Priorytetu II PO KL,
jakim jest rozwdj gospodarki opartej na wiedzy.

Projekt bedzie realizowany w okresie od stycznia do grudnia 2008 roku.
Szacowany budzet projektu:180 000 PLN

IV.1.9 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW - PROJEKTY SYSTEMOWE

TYTUL PROJEKTU -FORESIGHT KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

Beneficjent/ Projektodawca: Zespdét Innowacji i Technologii, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

W ostatnich latach gospodarka podlega nieustannym zmianom, a coraz wiekszg role odgrywa wiedza na
temat kierunkéw rozwoju gospodarczego i umiejetno$é przystosowania do coraz to nowych warunkéw.
By sprostaé¢ tym wymaganiom, przedsiebiorstwa muszg stale podnosi¢ kwalifikacje swoich kadr. Wazne
jest przy tym, by méc zaplanowaé swojq strategie rozwoju, a co za tym idzie strategie rozwoju zasobow
ludzkich w mozliwie dilugim terminie czasu. Pozwoli to na uzyskiwanie przewagi konkurencyjnej i
dlatego istotne jest, zeby spréobowaé okresli¢ trendy rozwoju gospodarki i zapotrzebowania na kadry.
Badanie temu stuzgce ma wskazaé, w jakim kierunku moze sie rozwija¢ gospodarka Swiatowa i polska,
jakie bedg gtdowne gatezie rozwoju gospodarczego oraz okreslic zapotrzebowanie na kwalifikacje kadry w
przysztosci.

W badaniu zostana okreslone trendy dlugoterminowe zapotrzebowania na kadry, czynniki mogace
wptywaé na podaz kadr w przysztosci (np. demografia, migracje, drenaz mdzgdw i inne) oraz okreslenie,

21




w jakie dziedziny panstwo powinno by¢ zaangazowane, by wspiera¢ diugoterminowo rozwdj gospodarki.
Dotychczas nie przeprowadzano w Polsce projektéw majacych na celu okreslenie zapotrzebowania na
kadry w dlugim okresie w obliczu szybkich zmian gospodarczych. Wartoscig dodang niniejszego projektu
jest wypetnienie tej luki.

Grupy docelowe:

Przedsigbiorcy i pracownicy przedsiebiorstw; sieci korporacyjne przedsiebiorstw; jednostki naukowe,
jednostki badawczo-rozwojowe, parki technologiczne, centra transferu technologii, inkubatory
przedsiebiorczosci, uczelnie; instytucje szkoleniowe i ich pracownicy (w tym osoby zatrudnione na
podstawie umoéw cywilno-prawnych); instytucje i osrodki wspierajace przedsiebiorczo$¢; administracja
rzadowa i samorzadowa; instytucje rynku pracy.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- opracowanie raportu z badan,

- wskazanie najbardziej przydatnych kwalifikacji pracownikow w diugim okresie w odniesieniu do
warunkow nowoczesnej gospodarki,

- zidentyfikowanie czynnikéw, ktére mogg wptywac na podaz i popyt kadr w przysziosci,

- okreslenie dziedzin, w jakich pafnstwo powinno wspiera¢ rozwdj gospodarczy,

- podniesienie $wiadomosci przedsiebiorcow, organizacji przedsiebiorcow, jednostek wspierania
przedsiebiorczosci, os$rodkéw naukowych, badawczo-rozwojowych, administracji rzadowej i
samorzadowej oraz instytucji rynku pracy etc. w zakresie zapotrzebowania na kadry i rodzajow
kwalifikacji w przysztosci,

- rozpoznanie tematu kadr nowoczesnej gospodarki, co pozwoli na podjecie krokéw w celu dostosowania
oferty szkoleniowej do przysztych potrzeb gospodarki w tym zakresie.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celédw szczegdtowych i
oczekiwanych efektdéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Poprzez osiagniecie okreslonych rezultatéw projekt przyczyni sie do podniesienia i upowszechnienia
wiedzy w zakresie kierunkéw rozwoju gospodarki polskiej oraz gtdwnych gatezi rozwoju gospodarczego.
Dodatkowo pozwoli on okresli¢ zapotrzebowanie na kadry i kwalifikacje w przysztosci, co jest zgodne z
celem szczegétowym POKL ,Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacji sity roboczej”. Dzieki
realizacji niniejszego projektu zidentyfikowane zostang czynniki determinujace podaz i popyt na kadry w
okresie dtugoterminowym. Wskazane zostang takze dziedziny, w jakich panstwo powinno sie angazowac,
aby umozliwi¢ staty rozwdj gospodarczy. Dzieki okresleniu popytu na kadry w diugim okresie mozliwe
bedzie ukierunkowanie wielkosci i rodzaju wsparcia szkoleniowego, udzielonego w ramach priorytetu II i
VIII. Projekt pozwoli takze na udoskonalenie oferty szkoleniowej, co przyczyni sie do rozwoju kadr
polskich MSP i niewatpliwie w dtugim terminie wptynie na rozwdéj konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Projekt jest pierwszym kompleksowym badaniem, ktére ma na celu okreslenie kierunkédw rozwoju
przedsiebiorstw dziatajacych w oparciu o innowacyjne i wysokie technologie i zapotrzebowania na kadry
oraz kwalifikacje w dtugim okresie. Okreslenie tych czynnikéw bedzie podstawa do planowania dziatan
dla rozwoju kard nowoczesnej gospodarki.

Projekt bedzie realizowany w okresie od czerwca 2008 roku do grudnia 2009 roku. Szacunkowe wydatki
w poszczegolnych latach przedstawiajq sie nastepujaco:

2008 - 150 000 PLN

2009 - 350 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 500 000 PLN

IV.1.10 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU- UPOWSZECHNIANIE I PROMOWANIE INNOWACYJINOSCI

Beneficjent/ Projektodawca: Zespot Innowacji i Technologii, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

W zwigzku ze zidentyfikowanym, w drodze badan zamawianych przez PARP, niskim poziomem
innowacyjnosci polskich firm oraz niskg $wiadomoscia w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci
érodowiska przedsiebiorcéw i szeroko pojetego otoczenia biznesu (w tym s$rodowiska akademickiego)
planuje sie realizacje ogodlnopolskich projektéw o charakterze badawczym, informacyjnym,
szkoleniowym, promocyjnym i upowszechniajacym B+R oraz promujacych postawy innowacyjne i
proprzedsiebiorcze. Dziatania te, ukierunkowane na wybrane grupy docelowe i dopasowane do ich
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indywidualnych potrzeb, stuzy¢é maja niwelowaniu barier w dostepie do innowacyjnych rozwigzan i know-
how, podniesieniu $wiadomosci i wiedzy w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, kreowaniu
postaw przedsiebiorczych i proinnowacyjnych oraz promocji polskich nowatorskich rozwigzan (technologii
i wyrobow) w kraju i poza jego granicami. Wybrane dziatania informacyjne, ukierunkowane na instytucje
dziatajace na rzecz innowacyjnosci, stuzy¢ majg wzmocnieniu potencjatu ich kadr.

Doswiadczenia PARP w zakresie badania zwigzkdéw kooperacyjnych pomiedzy przedsiebiorcami oraz ich
wspoétpracy ze $wiatem nauki i innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz innowacyjnosci wykazaty
bardzo niski poziom zaawansowania polskiej gospodarki w tym zakresie. W zwigzku z tym planowana
jest realizacja ogdlnopolskich projektow informacyjnych ipromocyjnych stuzacych pobudzaniu i
rozwojowi tego rodzaju wspoétpracy. Dziatania te stuzy¢é majg m.in. zmianie postaw wobec komercjalizacji
i transferu technologii, udroznieniu przeptywu informacji pomiedzy $wiatem nauki (twdrcami innowacji) i
biznesem (wdrozenie innowacji), usprawnieniu procesu przekazywania informacji na temat powstajacych
innowacji i zapotrzebowania na nowe rozwigzania (np. zamawiane prace badawcze w ramach prac
dyplomowych czy doktorskich).

W ramach zaproponowanych dziatan projektu planuje sie nastepujace przedsiewziecia:

- organizacje XII edycji Konkursu Polski Produkt Przyszto$ci majacego na celu promocje i
upowszechnianie osiagnie¢ twoércdw innowacyjnych produktéw (wyrobdw i technologii), ktére
maja szanse zaistnie¢ na rynku polskim, w tym: ogloszenie i promocja Konkursu, nabor
projektéw, ocena projektéw, organizacja gali wreczenia nagréd laureatom Konkursu;

- promocje w kraju i poza jego granicami innowacyjnych firm i jbr oraz ich produktéw (wyrobow i
technologii) - laureatéw Konkursu Polski Produkt Przysztosci;

- wsparcie krajowego systemu przedsiebiorczosci akademickiej (dziatania horyzontalne, m.in.
wspoétpraca z przedstawicielami $rodowiska, tak na poziomie krajowym (np. KRASP) jak i
miedzynarodowym, wspotorganizacja przedsiewzie¢, opracowania tematyczne);

- dziatania na rzecz wzrostu $wiadomosci i promocji postaw proinnowacyjnych i transferu
technologii poprzez: organizacje spotkan Klubu Innowacyjnych Przedsiebiorstw, opracowanie i
upowszechnienie publikacji tematycznych, a takze wspodtorganizacje przedsiewzie¢ stuzacych
wymianie wiedzy; wspoétorganizacje ok. 12 przedsiewzie¢ majacych na celu zwiekszanie
$wiadomosci kadr przedsiebiorstw i instytucji otoczenia biznesu w zakresie innowacyjnosci i
transferu technologii oraz przygotowanie okoto 10 opracowan, w tym m.in.: Raport
Innowacyjnos¢ 2008;

- wspdbtprace z instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz innowacyjnosci
(proinnowacyjnymi) w Polsce, m.in z parkami i inkubatorami technologicznymi, centrami
transferu technologii czy klastrami - planuje sie m.in. organizacje cyklu przedsiewziec¢

informacyjnych dla koordynatoréow klastréw, spotkan stuzacych zmianie postaw wobec
wspétdziatania na temat mozliwosci i korzysci, jakie wynikaja z udzialu w powigzaniach
kooperacyjnych; realizacje dziatan na rzecz pracownikéow i kadry zarzadzajacej parkami
technologicznymi m.in. poprzez badania benchmarkingu instytucji otoczenia biznesu oraz
prezentacje wynikéw benchmarkingu; spotkania informacyjne, konferencje, publikacje o
charakterze informacyjnym i promocyjnym;

- dziatania na rzecz RSI - projekty horyzontalne - planuje sie przeprowadzenie przegladu
projektédw zrealizowanych w ramach RSI, opracowanie publikacji (ksigzka+ptyta CD),
organizacje konferencji promujacej dobre praktyki;

- dziatania na rzecz popularyzacji i upowszechniania idei foresightu, w szczegdlnosci foresightu
technologicznego w Polsce, w tym we wspdtpracy z innymi instytucjami - np. wydawanie
publikacji, organizowanie konferencji, nawigzywanie wspotpracy i partnerstwo z innymi
instytucjami - udziat w panelach ekspertéw, wspoélne przedsiewziecia informacyjne i promocyjne;

- udziat w krajowych gremiach opiniotwdrczych i zespotach eksperckich (na poziomie krajowym i
regionalnym) w zakresie dziatan na rzecz: promowania innowacyjnosci, transferu technologii i
przedsiebiorczosci oraz upowszechniania wiedzy o osiggnieciach naukowych i wynikach prac
badawczych, podnoszenia $wiadomosci i zmiany postaw wobec innowacji, jak réwniez
wspoétpracy pomiedzy instytucjami dziatajacymi na rzecz innowacyjnosci a przedsiebiorcami, jak
réwniez pomiedzy samymi przedsiebiorcami;

- udziat w miedzynarodowych gremiach opiniotworczych i zespotach eksperckich - wspétpraca w
zakresie dziatan na rzecz promowania innowacyjnosci i transferu technologii na poziomie
europejskim oraz wspieranie podejmowania wspdlnych projektow przez podmioty polskie i
zagraniczne (przedsiebiorstwa oraz instytucje dziatajgce na rzecz innowacyjnosci) - np. udziat w
komitetach lub zespotach w ramach programéw ramowych, inicjatyw UE, etc.;

- dziatania analityczno-badawcze na potrzeby opracowywania przysztych projektéw wspierajgcych

rozwoj innowacyjnoéci w Polsce, a w szczegdlnosci przygotowanie materiatdw na potrzeby
cyklicznego raportu ,Innowacyjnos$¢ w Polsce”.
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Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- Zorganizowanie ok. 20 przedsiewzie¢ stuzacych promowaniu postaw innowacyjnych i
zwiekszaniu innowacyjnosci,

- Promocja ok. 10 innowacyjnych produktéw/przedsiebiorcéw/jbr jako przykfadéw dziatalnosci
innowacyjnej,

- Przygotowanie i udostepnienie ok. 10 opracowan na temat innowacji,

- Podniesienie $wiadomosci innowacyjnej ws$réd uczestnikdw projektu, ze szczegdélnym
uwzglednieniem przedsiebiorcéw i 0séb rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza,

- Zwiekszenie motywacji do podejmowania dziatan innowacyjnych poprzez organizacje Konkursu
Polski Produkt Przysztosci oraz promocje innowacyjnych wyroboéw i technologii,

- Rozwiniecie umiejetnosci wspdétpracy pomiedzy firmami, $wiatem nauki i otoczeniem biznesu
wséréd podmiotéw uczestniczacych w dziataniach dotyczacych powigzan kooperacyjnych,

- Uswiadomienie potrzeby wspierania postaw innowacyjnych jako szansy dla rozwoju regionu
wsérdod administracji rzadowej i samorzadowej,

- Upowszechnienie postaw innowacyjnych wsrdéd uczestnikow projektu poprzez prezentacje
najlepszych wzorcéw,

- Zmiana postrzegania innowacyjnosci wérod uczestnikow projektu,

- Podniesienie poziomu wiedzy uczestnikdw projektu w zakresie dobrych zagranicznych praktyk w
obszarze innowacyjnosci.

W jaki sposéb projekt przyczynia sie do osiggniecia celow szczegdtowych:

Zaprezentowane powyzej dziatania odpowiadaja w sposéb kompleksowy na wskazang w diagnozie
potrzebe zmiany $wiadomosci oraz postaw w zakresie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci wsrod grup
docelowych. Jednoczes$nie stymulujg rozwdj zasobdw ludzkich sfery badawczo-rozwojowej oraz
przyczyniajq sie do usprawnienia procesu transferu wiedzy.

Grupy docelowe:

Przedsigbiorcy i pracownicy przedsiebiorstw; sieci kooperacyjne przedsiebiorstw; partnerzy spoteczni i
gospodarczy; agencje rozwoju regionalnego; jednostki naukowe, parki technologiczne, centra transferu
technologii, inkubatory przedsiebiorczoéci; instytucje i os$rodki wspierajace przedsiebiorczosc;
administracja rzadowa i samorzadowa; osoby zamierzajgce rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza;
instytucje i oérodki wspierajace przedsiebiorczos¢; media.

Projekt realizowany bedzie w okresie od stycznia do grudnia 2008 r.
Szacowany budzet projektu (na rok 2008): 2 300 000 PLN

IV.1.11 DZIALANIE 2.1 ROZWOJ KADR NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

PODDZIALANIE 2.1.3 WSPARCIE SYSTEMOWE NA RZECZ ZWIEKSZENIA ZDOLNOSCI
ADAPTACYINYCH PRACOWNIKOW I PRZEDSIEBIORSTW

TYTUL PROJEKTU -PORTAL INNOWACII JAKO PLATFORMA INFORMACYIJNA NA RZECZ
ROZWOJU INNOWACII

Beneficjent/ Projektodawca: Zespot Innowacji i Technologii, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Analiza badan przeprowadzonych na zlecenie PARP wskazuje na niski poziom innowacyjnosci polskich firm
oraz niska $wiadomos$¢ w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci $rodowiska przedsiebiorcow i
instytucji otoczenia biznesu. W celu przeciwdziatania negatywnym tendencjom planowana jest realizacja
projektu majgcego na celu promocje i upowszechnianie B+R oraz promocje osiggnie¢ naukowych wsérod
przedsiebiorcow poprzez prowadzenie Portalu Innowacji. Funkcjonowanie Portalu Innowacji ma stuzy¢
podniesieniu $wiadomosci i wiedzy przedsiebiorcow w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci,
kreowaniu postaw przedsiebiorczych i proinnowacyjnych w $rodowisku akademickim oraz promocji
polskich nowatorskich rozwigzan (technologii i wyrobéw) w kraju i poza jego granicami.

W ramach zaproponowanych dziatan projektu planuje sie kontynuacje przedsiewzie¢ realizowanych w
poprzednim okresie programowania, a w szczegolnosci:

- biezace utrzymanie, przebudowa i rozbudowa Portalu Innowaciji,
- aktualizowanie istniejacych oraz pozyskiwanie nowych tresci do Portalu Innowacji,
- promocja Portalu Innowacji.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):
- Wprowadzenie 600 biezacych informacji na temat innowacji
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- Odnotowanie 800 000 wizyt na Portalu Innowacji

- Uswiadomienie potrzeby bycia innowacyjnym wsrdd przedsiebiorcow i 0séb rozpoczynajacych
dziatalno$¢ gospodarcza jako cechy pozwalajacej na uzyskanie przez przedsiewziecie lepszej
pozycji konkurencyjnej

- Uswiadomienie potrzeby wspierania postaw innowacyjnych jako szansy dla rozwoju regionu
wsérdod administracji rzadowej i samorzadowej

- Upowszechnienie postaw innowacyjnych wsrdd uczestnikow projektu poprzez prezentacje
najlepszych wzorcéw

W jaki sposéb projekt przyczynia sie do osiggniecia celdw szczegdtowych:

Realizacja projektu umozliwi szerokiej grupie odbiorcow dostep do biezacych informacji dotyczacych
innowacyjnosci, transferu technologii i przedsiebiorczosci. W bezposredni sposob przektadac sie to bedzie
na podnoszenie ich poziomu wiedzy w ww. obszarach. Prowadzone w ramach Portalu bazy danych na
temat inicjatyw wspierajacych przedsiebiorczo$¢, innowacyjnych wyrobow i technologii oraz instytucji
dziatajacych na rzecz innowacyjnosci stuzy¢ beda pobudzaniu wspétpracy pomiedzy $wiatem nauki i
biznesem.

Grupy docelowe:

Przedsigbiorcy i pracownicy przedsiebiorstw; sieci kooperacyjne przedsiebiorstw; partnerzy spoteczni i
gospodarczy; agencje rozwoju regionalnego; jednostki naukowe, parki technologiczne, centra transferu
technologii, inkubatory przedsiebiorczoéci; instytucje i os$rodki wspierajace przedsiebiorczosc;
administracja rzadowa i samorzadowa; osoby zamierzajgce rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza;
instytucje i oérodki wspierajace przedsiebiorczo$¢, media.

Projekt realizowany w okresie stycznia 2008 roku do czerwca 2009 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 200 000 PLN

2009 - 60 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 260 000 PLN.

IV.1.12 DZIALANIE 2.2 WSPARCIE DLA SYSTEMU ADAPTACYJNOSCI KADR

PODDZIALANIE 2.2.1 POPRAWA JAKOéC,I USLuUG éWIADCZpNYCH PRZEZ INSTYTUCIE
WSPIERAJACE ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI I INNOWACYINOSCI - PROJEKTY SYSTEMOWE

TYTUL PROJEKTU -WSPARCIE I ROZWOJ INSTYTUCII SWIADCZACYCH USLUGI NA RZECZ
PRZEDSIEBIORCZOSCI ORAZ ICH SIECI

Beneficjent/ Projektodawca: Zesp6t Instytucjonalnego Systemu Wsparcia, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci

W ramach projektu bedzie budowany system, ktéry przedsiebiorcom, ich pracownikom oraz osobom
zamierzajacym podja¢ dziatalnos¢ gospodarcza zapewni dostep do kompleksowej oferty ustug.

Zaktada sie, ze punktem ,pierwszego kontaktu” klienta z systemem powinien by¢ Punkt Konsultacyjny, w
ktérym konsultant zdiagnozuje potrzeby klienta oraz udzieli mu informacji odpowiadajacych na jego
zapotrzebowanie (jak opisano przy projekcie IV.1.13). Zakres ustug PK moze ulega¢ zmianie w zaleznosci
od zgfaszanych potrzeb oraz wynikéw planowanych corocznie badan potrzeb klientéw. Planowane jest
stworzenie systemu, ktéry z jednej strony bedzie zapewniat wystandaryzowane ustugi, a z drugiej
zapewniat aby ustugi odpowiadaty na potrzeby klienta i byty $wiadczone po dokonaniu analizy
rzeczywistych jego potrzeb. W przypadku, gdy potrzeby klienta wykraczaja poza zakres ustug PK, a sg
one dostepne w systemie konsultant powinien skierowaé (umowi¢ spotkanie) klienta do ustugodawcy
specjalistycznego, a nastepnie monitorowac dalsze jego losy.

Biorgc pod uwage dotychczasowe dos$wiadczenia (m.in. z wdrazania projektéow SPO-WKP 1.1.1)
konieczne jest budowanie systemu oraz wzmocnienie sieci ustugodawcow, $wiadczacych ustugi w
obszarach, w ktérych ingerencja panstwa jest wskazana. Niezasadnym jest natomiast ingerowanie w
rynek ustug tam, gdzie jest on na tyle rozwiniety, ze interwencja publiczna (na szczeblu centralnym) nie
wydaje sie wskazana. Okreslenie obszaréw interwencji zostato dokonane na etapie przygotowywania
programow operacyjnych i na tych polach powinna skupi¢ sie realizacja dziatan w pierwszym okresie
realizacji projektu, przy czym nie powinny one dublowaé dziatan realizowanych w ramach innych
projektéw czy programéw. Na podstawie badan potrzeb klientow beda na biezaco okreslane obszary, w
ktorych zasadnym jest ingerowanie w rynek ustug, a nastepnie wypracowanie najlepszej formuty
realizacji tego zakresu ustugi, okreslenie jej standardu oraz przetestowanie w ramach pilotazu, czy
zaproponowana interwencja rozwigzuje zidentyfikowany problem. Poniewaz wzmocnienie ustugodawcéw
ustug szkoleniowych planowane jest w ramach innego projektu wilasnego PARP (IV.1.14) opisywany
projekt zakitada, ze konsultanci PK bedg m.in. przeszukiwali oferty ustug szkoleniowych oraz potrafili
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wskazac klientowi szkolenia najbardziej odpowiadajace jego oczekiwaniom. Kluczem do rozwoju systemu,
ktory odpowiada na potrzeby klientow jest systematyczne prowadzenie badan ich potrzeb. Bardzo wazna
jest rowniez promocja budowanego systemu oraz informowanie o dostepnej ofercie ustug w sposdb
systematyczny oraz czytelny dla jego odbiorcéw.

Rozwdj wyzej opisanego systemu wymaga realizacji nastepujacych dziatan :
- prowadzenie rejestracji podmiotow spetniajacych standardy organizacyjne, ekonomiczne, techniczne
oraz $wiadczacych ustugi biznesowe w oparciu o okreslone standardy

- aktualizacja oraz opracowanie nowych standardéw dotyczacych pracy poszczegdinych
ustugodawcow,

- prowadzenie dziatan nakierowanych na pomoc w utrzymaniu oczekiwanych standardéw, zasad
dziatania, procedur obstugi klienta, itp. (pomoc doradcza i szkoleniowa dla poszczegdlnych
instytucji),

- prowadzenie audytéw sprawdzajacych wdrozenie i utrzymanie standardéw dla o$rodkéw dziatajacych
w poszczegodlnych sieciach,

- systematyczne budowanie i utrzymanie wspotpracy pomiedzy podmiotami dziatajacymi w systemie -
koordynacja prac systemu ustug oraz sieci poszczegdélnych ustugodawcdéw (Punkty Konsultacyjne,
Krajowa Sie¢ Innowacji, Fundusze Pozyczkowe, Fundusze Poreczeniowe, Sie¢ doradcéw
eksportowych, inne) - spotkania uczestnikéw sieci, konferencje, wspolne przedsiewziecia zwigzane z
samouczeniem i wymiang do$wiadczen, oraz koordynacja wspétpracy), itp.,

- wypracowanie matrycy kompetencji konsultantéw $wiadczacych ustugi finansowane z udziatem
érodkow publicznych (w pierwszym okresie planowane dla ustug informacyjnych PK, dla ustug o
charakterze proinnowacyjnym, kompleksowych ustug proeksportowych, a takze dla ustug
finansowych w zakresie udzielania poreczen i pozyczek, w przysztosci przewidywane objecie tym
systemem innych ustug, jesli takie bedg oczekiwania rynku), wypracowanie systemu weryfikacji tych
kompetencji oraz sposobu ich badania (np. testy),

- prowadzenie systematycznych dziatan nakierowanych na rozwodj kompetencji konsultantow,
utrzymanie aktualnosci ich wiedzy (szkolenia, seminaria, warsztaty, itp.); w tym przy wykorzystaniu
platformy e-learnigowej,

- wypracowanie systemu naboru konsultantéw do systemu oraz utrzymania ich w systemie,

- wypracowanie i utrzymanie systemu zarzadzania informacja, szczegélnie w zakresie informacji, ktére
moga by¢ zestandaryzowane i powinny by¢ aktualne i w tej samej formie dostepne dla wszystkich
konsultantéw, a za ich posrednictwem dla klientéw - stworzenie i utrzymanie bazy danych tych
informacji oraz systemu sprawnego jej przeszukiwania, uaktualniania, itp.,

- utrzymanie i rozbudowa systemu informatycznego pozwalajacego na zbieranie i analizowanie danych
nt. wyswiadczonych ustug, obstugiwanych klientdw, potencjale os$rodkéw oraz konsultantéw
pracujacych w systemie, w tym obszarach i poziomie ich kompetencji, a takze o innych wydarzeniach
realizowanych w ramach budowy systemu,

- opracowanie strategii promocyjnej systemu oraz jej systematyczna realizacja, biezace informowanie
potencjalnych klientéow o ofercie systemu i zasadach z niej korzystania,

- systematyczna ewaluacja realizowanych dziatan, dostarczanych ustug (zakresu i jakosci) oraz
oczekiwan klientéw i dostepnosci oczekiwanych ustug na rynku oraz dostosowywanie oferty systemu
na podstawie analizy wynikéw tych badan i ewaluacji,

- zapewnienie finansowania wyspecjalizowanych ustug dla przedsiebiorcow i rozpoczynajacych
dziatalno$¢ gospodarcza, niszowych na rynku lub ogdlnie trudno dostepnych, zidentyfikowanych na
podstawie analiz oraz badan potrzeb klientéow oraz $wiadczonych jako tzw. Ustugi pilotazowe.

Grupy docelowe

Instytucje wspierajace rozwdj przedsiebiorczosci, $wiadczace ustugi informacyjne, doradczo-szkoleniowe,
proinnowacyjne oraz udzielajace pozyczek czy gwarancji dla przedsiebiorcow i 0séb rozpoczynajacych
dziatalno$¢ gospodarcza.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- wypracowana i aktualizowana strategia rozwoju (w tym zmiany) systemu,

- wspdtpracujacych w ramach systemu ok. 150 - 200 instytucji dziatajacych na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci; w ktérych wdrozone i utrzymane sa standardy $wiadczenia ustug,

- wypracowane i opisane standardy i procedury dla ustug dofinansowywanych ze $rodkéw publicznych,

- wypracowane matryce kompetencji konsultantéw $wiadczacych poszczegdlne typy ustug, opracowany
system badania kompetencji konsultantéw oraz utrzymania tych kompetencji, przeprowadzone, co
najmniej dwa rocznie badania kompetencji konsultantéw $wiadczacych poszczegdlne typy ustug, 1600
konsultantéw ww. instytucji zostanie objetych réznymi formami wsparcia (szkolenia, doradztwo, itp.) w
zakresie niezbednym do osiggniecia/utrzymania okreslonego poziomu kompetencji,

- utrzymany i rozwijany system informatyczny w zakresie zbierania i przetwarzana danych nt.
dostepnych i realizowanych ustug, obstugiwanych klientéw, a takze informacji nt. samego systemu,
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kompetencji konsultantéw, standardéw $wiadczenia ustug,
- wypracowana strategia promocyjna systemu, systematycznie prowadzone akcje informacyjne,

- wypracowana metodologia badania potrzeb klientéw oraz sposobdw reakcji systemu w celu
zaspakajania tych potrzeb, przeprowadzone, co najmniej jedno w roku badanie potrzeb i odpowiedzi
systemu.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektdéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Projekt umozliwi rozwdj istniejacych sieci wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w
kraju, $wiadczacych ustugi dla osdéb planujacych rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza, start-upow oraz
przedsiebiorcow. Ponadto zapewni biezace monitorowanie i utrzymanie okreslonego
standardu $wiadczonych ustug przez osrodki (w tym monitorowanie kompetencji konsultantéw), co
zapewni wysokg jakos$¢ $wiadczonych dla przedsiebiorcdw ustug zgodng z ich oczekiwaniami. Z uwagi na
fakt, ze dziatania te powinny by¢ planowane i realizowane w dtugim okresie zasadne jest przygotowanie
projektu piecioletniego, przy czym konkretne dziatania (np. ustugi szkoleniowo-doradcze dla
konsultantéw, utrzymanie standardéw konkretnych ustug) bedg realizowane zgodnie z
zapotrzebowaniem rynku, badanym cyklicznie. Projekt ten umozliwi wdrazanie innych projektéw
finansowanych w ramach POKL (np. IV.1.13) czy POIG, ktére przewiduja finansowanie ustug dla
przedsiebiorcéw, ale przez koordynowanych, monitorowanych i wspdtpracujacych ze sobg ustugodawcéw.
Prowadzenie dziatan koordynacji pracy réznych ustugodawcéw w ramach jednego projektu pozwala
uspdéjni¢ dziatania, a przedsiebiorcom komunikowaé jeden system zapewniajacy dostep do ustug, ktére
powinny rozwija¢ przedsiebiorstwa w kierunku zgodnym z rozwojem gospodarki. Jesli wyniki realizacji
tego projektu wykaza, ze panstwo w dalszym okresie powinno wspiera¢ rozwdj systemu zapewnienia
ustug dla przedsiebiorcéw, w ostatnim roku realizacji projektu moze zostac¢ zaplanowane przygotowanie
kolejnego projektu.

Projekt realizowany bedzie w terminie od 2008 roku do 31 grudnia 2012 roku. Szacunkowe wydatki w
poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 5000 000 PLN

2009 - 13 000 000 PLN

2010 - 12 000 000 PLN

2011 - 10 000 000 PLN

2012 - 10 000 000 PLN

Szacowany budzet projektu: 50 000 000 PLN.

IV.1.13 DZIALANIE 2.2 WSPARCIE DLA SYSTEMU ADAPTACYJNOSCI KADR

PODDZIALANIE 2.2.1 POPRAWA JAKOéC’I USLUG éWIADCZ’ONYCH PRZEZ INSTYTUCIE
WSPIERAJACE ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI I INNOWACYINOSCI - PROJEKTY SYSTEMOWE
TYTUL PROJEKTU -WSPARCIE SYSTEMU KOMPLEKSOWYCH UStUG INFORMACYINYCH DLA
PRZEDSIEBIORCOW ORAZ OSOB PRAGNACYCH ROZPOCZAC DZIALALNOSC GOSPODARCZA
POPRZEZ FINANSOWANIE SIECI PUNKTOW KONSULTACYJINYCH (PK)

Beneficjent/ Projektodawca: Zesp6t Wdrazania Instrumentow Instytucjonalnych, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci

Projekt jest scisle powigzany z projektem ,Wsparcie i rozwdj instytucji $wiadczacych ustugi na rzecz
przedsiebiorczosci oraz ich sieci” (pkt. IV.1.12 Planu Dziafania). W ramach projektu zostanie zapewniony
dostep przedsiebiorcow oraz oséb zamierzajacych rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarczg do bezpfatnych ustug
informacyjnych, stanowigcych pierwszy, podstawowy element systemu kompleksowej oferty ustug, zgodnie z
opisem zawartym w pkt. IV.1.12 Planu Dziatania.

Punkty Konsultacyjne, dziatajace zaréwno lokalnie i na poziomie regionu, jako instytucje ,pierwszego
kontaktu” zapewnia¢ majg adekwatng do wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb klienta ustuge
informacyjna w zakresie:

« obowigzujacych regulacji prawnych podejmowania, wykonywania i zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej na terytorium RP oraz zadan organdw administracji publicznej;

« mozliwosci uzyskania wsparcia ze srodkéw publicznych (zasady udzielania wsparcia, kryteria dotyczace
podmiotu oraz projektu, wymagania formalne i jako$ciowe przy przygotowywaniu projektu),

« mozliwosci i zasad uzyskania pomocy przy projektowaniu i wdrazaniu przedsiewziecia (np. pomoc w
zakresie wdrazania projektow innowacyjnych w osrodkach KSI, pomoc w zakresie weryfikacji pomystu
innowacyjnego do programu PO IG, pomoc w zakresie przygotowania projektu o charakterze
spotecznym w ROEFS)
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» mozliwosci, zakresu, sposobu $wiadczenia oraz zakresu odptatnosci za inne ustugi np. w zakresie
rozwoju dziatalnoéci eksportowej, mozliwosci skorzystania ze szkolen i innych form ksztatcenia (m.in.
przy wykorzystaniu bazy ustug szkoleniowych),

« mozliwosci i zasad uzyskania $rodkéow na sfinansowanie dziatalnosci (pomoc funduszy pozyczkowych,
poreczeniowych, funduszy typu venture, oferty innych instytucji finansowych).

Projekt przewiduje utworzenie i wspieranie sieci ok. 120 Punktéow Konsultacyjnych, ktéra swym dziataniem
obejmowac bedzie caly kraj. Wybor instytucji otoczenia biznesu zainteresowanych petnieniem funkcji PK
nastgpi w drodze konkursu. Konkurs bedzie miat co najmniej dwie edycje, aplikowa¢ mogg pojedyncze
podmioty lub grupa podmiotéw. Podstawowe kryteria wyboru dotyczg potencjatu ekonomicznego,
technicznego i organizacyjnego instytucji oraz petnionej roli w skali regionu. Zakfada sig, ze instytucja
aplikujaca spetnia standardy opisane w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie KSU z dnia
27 stycznia 2005 r., przy czym moze ona wnioskowaé o prowadzenie PK w roznych lokalizacjach, o ile
zapewni, ze w kazdej z nich standardy $wiadczenia ustug sg zagwarantowane.

Projekt przewiduje finansowanie sieci PK w latach 2008-2010. Na poziomie kazdego regionu (wojewddztwa)
funkcjonowac bedzie Regionalny PK, petnigcy role lidera. Do zadan Regionalnego PK, poza $wiadczeniem ustug
informacyjnych, naleze¢ bedzie zarzadzanie i koordynowanie lokalnej sieci oraz prowadzenie dziatan
promocyjnych. Zakfada sie, ze na poziomie regionu powinny dziata¢ minimum 4 PK (w tym 1 Regionalny PK).
Liczba PK w poszczegdinych wojewddztwach bedzie zréznicowana i zaleze¢ bedzie od aktywnosci instytucii
otoczenia biznesu oraz zapotrzebowania przedsiebiorcéw na oferte ustug PK w danym regionie. W
porozumieniu z lokalnymi wifadzami oraz organizacjami przedsiebiorcéw prowadzone bedg dyzury
akredytowanych konsultantéw poza siedzibg PK.

Do $wiadczenia ustug PK delegowani beda konsultanci spetniajacy podstawowy standard, po uzyskaniu
pozytywnego wyniku tzw. testu wejscia, weryfikujacego potencjat merytoryczny w zakresie zagadnien
przewidzianych dla ustugi informacyjnej PK. Konsultanci ci podlega¢ beda ciggtemu procesowi weryfikacji i
podnoszenia kompetencji w ramach projektu opisanego w czesci IV.1.12 Planu. Procesowi monitorowania i
systematycznej oceny w ramach ww. projektu IV.1.12. podlegaé bedzie takze zakres i sposob $wiadczenia
ustug, co umozliwi dostosowywanie oferty PK do aktualnych potrzeb przedsiebiorcow i 0s6b zamierzajacych
rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza.

W ramach projektu zaktada sie finansowanie w kazdym PK minimum dwdch etatéow konsultanta, tak by
mozliwe byto stosowanie zastepowalnosci osdb, a tym samym zagwarantowanie klientom statego dostepu do
ustug informacyjnych. W uzasadnionych przypadkach (duza liczba obstugiwanych klientéw) liczba etatow w PK
moze ulec zwiekszeniu. Stad dla potrzeb kalkulacji kosztow projektu zaktada sie finansowanie $rednio 2,5
etatu konsultanta. W Regionalnych PK przewiduje sie finansowanie dodatkowego etatu zwigzanego z
petnieniem roli koordynatora sieci w regionie.

W ramach projektu finansowane beda koszty $wiadczenia ustug informacyjnych przez akredytowanych
konsultantéw oraz koszty prowadzenia PK. Szacunkowy koszt funkcjonowania sieci PK w roku to kwota ok.
34 000 000 PLN, w tym szacunkowy $redni koszt funkcjonowania jednego Lokalnego PK to kwota 264 000
PLN, a szacunkowy $redni koszt funkcjonowania jednego Regionalnego PK to kwota 410 000 PLN. Dodatkowo
w ramach projektu przewidziany jest wybdér (zgodnie z pzp) wykonawcy cyklicznych audytéw pod katem
prawidtowosci dokonywania i rozliczania wydatkdw przez poszczegdlne PK. Audyty bedq prowadzone w
okresach kwartalnych.

Grupy docelowe

Podmioty dzialajace na rzecz rozwoju gospodarczego, zarejestrowane w KSU w zakresie ustug
informacyjnych, ktére spetniajg warunki okreslone w projekcie Rozporzadzenia MRR w sprawie udzielania
przez PARP pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde)

Docelowo planowane jest utworzenie sieci ok. 120 PK $wiadczacych bezptatne ustugi informacyjne.
Oczekiwanym rezultatem dziatajacej sieci PK jest liczba 120 000 przedsiebiorstw i 0séb zamierzajacych
rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza, ktorzy skorzystali z ustug swiadczonych w akredytowanych instytucjach.
Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL

Utworzona i wzmacniana sie¢ PK stanowic¢ bedzie tzw. punkt ,pierwszego kontaktu” dla oséb prowadzacych i
zamierzajacych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza. Realizacja projektu pozwoli na zapewnienie dostepu do
ustug informacyjnych, stanowigcych element systemu kompleksowej oferty ustug. Projekt odpowiada na cel
dziatania, jakim jest zwiekszenie dostepnosci ustug $wiadczonych na rzecz przedsiebiorcow oraz oséb
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg przez instytucje otoczenia biznesu.

Projekt realizowany w okresie od 2008 roku do 31 grudnia 2010 roku. Szacunkowe wydatki w

28




poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:
2008 - 26 432 000 PLN
2009 - 35 456 000 PLN
2010 - 35 816 000 PLN

Szacowany budzet projektu 97.704.000 PLN

IV.1.14 DZIALANIE 2.2 WSPARCIE DLA SYSTEMU ADAPTACYJNOSCI KADR
PODDZIALANIE 2.2.2 - POPRAWA JAKOSCI SWIADCZONYCH USLUG SZKOLENIOWYCH

TYTUL PROJEKTU - PODNOSZENIE KOMPETENCJII KADRY SZKOLENIOWE)]

Beneficjent/ Projektodawca: Zespo6t Rozwoju Zasobow Ludzkich, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

W okresie programowanie 2004-2006 uruchomione zostaty bardzo duze $rodki finansowe w ramach
Dziatania 2.3 SPO RZL na podnoszenie adaptacyjnosci polskich przedsiebiorstw. W zwigzku z realizacja
licznych projektow szkoleniowych konieczne stato sie pozyskanie treneréw i wyktadowcédw pracujacych z
przedsiebiorstwami i $wiadczacych ustugi szkoleniowe dla nich. Jednym z zagrozen prawidtowej realizacji
projektéw w Dziataniu 2.3 SPO RZL byta niewystarczajaca liczba wykwalifikowanych treneréw i
wyktadowcdédw, ktérzy maja doswiadczenie w Swiadczeniu ustug szkoleniowych dla przedsiebiorstw w
szczegollnosci matych i Srednich. W zwigzku z tym, w ramach PO KL zaplanowane zostaty dziatania
majace na celu podnoszenie kwalifikacji tych oséb.

W ramach projektu systemowego, pt. ,Podnoszenie kompetencji kadry szkoleniowej” PARP zamierza
ogfasza¢ konkursy na dofinansowanie programéw szkoleniowych dla treneréw, treneréw wewnetrznych,
wyktadowcdédw, coachdéw, mentoréw i doradcow pracujacych z przedsiebiorstwami, realizowanych przez
podmioty prowadzgce dziatalno$¢ szkoleniowg, w tym instytucje szkoleniowe i uczelnie. Przedstawiciele
kadry szkoleniowej beda mogli podnosi¢ swoje kwalifikacje na kursach i szkoleniach dostepnych na
rynku, dofinansowywanych ze $rodkow EFS. PARP zamierza takze, w ramach prowadzonego konkursu,
dofinansowaé programy potwierdzajace kwalifikacje treneréw, zmierzajace do uzyskania certyfikatéw
potwierdzajacych posiadane kwalifikacje. Certyfikaty takie sa wydawane przez instytucje ksztatcace
kadre szkoleniowa.

Grupy docelowe:

Podmioty prowadzace dziatalno$é szkoleniowg i ich pracownicy (w tym osoby zatrudnione na podstawie
umow cywilno-prawnych i osoby prowadzace wiasng dziatalno$¢ w tym zakresie); przedstawiciele kadry
szkoleniowej $wiadczacy ustugi szkoleniowe dla przedsiebiorstw.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba os6b, ktére podniosty swoje kwalifikacje: 4000

- podniesienie kwalifikacji kadry szkoleniowej,

- upowszechnienie nowoczesnych metod i form prowadzenia szkolen,

- poprawa jakosci szkolen dla pracownikéw przedsiebiorstw, w tym szkolen realizowanych w ramach PO
KL

- poprawa efektywnosci wykorzystania s$rodkow EFS przeznaczonych na szkolenia i doradztwo dla
przedsiebiorcow

Sposob i zakres w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéow szczegotowych i
oczekiwanych efektdéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL:

Konkursy ogtaszane przez PARP na realizacje programdéw szkoleniowych bedg podlegaty tematycznej
modyfikacji, w zaleznosci od biezacego zapotrzebowania rynku szkoleniowego. Poczatkowo planuje sie
ogtoszenie konkursu na podstawowy program trenerski, w kolejnych latach realizowane beda bardziej
zaawansowane programy ksztatcace np. treneréw dla treneréw, profesjonalnych doradcéw itp. Ze
wzgledu na fakt, ze w ramach projektu przewidziane jest kompleksowe wsparcie dla pozostatych dziatan
realizowanych w ramach PO KL, tj. state podnoszenie kwalifikacji treneréw i wykfadowcow
zaangazowanych w realizacje projektow szkoleniowo - doradczych, a takze biorgc pod uwage diugosc
cykli szkoleniowych, realizacje projektu przewidziano w perspektywie dtugoterminowej, tj. od 2008 roku
do 31 grudnia 2013 roku. Szacunkowe wydatki w poszczegdlnych latach przedstawiajg sie nastepujaco:

2008 - 8 200 000 PLN
2009 - 12 000 000 PLN
2010 - 22 000 000 PLN
2011 - 25 000 000 PLN
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2012 - 23 000 000 PLN
2013 - 9800 000 PLN
Szacowany budzet projektu: 100 000 000 PLN

IV.1.15 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia osob pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia - Poddziatanie 2.3.1 Opracowanie kompleksowych
programow zdrowotnych

Tytul: Opracowywanie kompleksowego programu profilaktycznego przystosowanego do
potrzeb poszczegdélnych grup pracownikéw/grup zawodowych, w szczegodlnosci
ukierunkowanych na redukcje wystepowania choréb zawodowych (pilotazowe wdrozenie
programu)
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Beneficjent/ Projektodawca -Instytut Medycyny Pracy im. J. Nofera w Lodzi'®

Planuje sie:

- Wytypowanie choroby zawodowej, na ktérej redukcje wystepowania nakierowany bedzie program,
wybér oparty bedzie na podstawie analizy danych dotyczacych najczesciej wystepujacych chordéb
zawodowych a takze celowosci takiego programu (analiza koszt/efekt);

- Okreslenie grupy zawodowej/podmiotow, dla ktorych skierowany bedzie program;

- Opracowanie kompleksowego programu w 2008 roku;

- Okreslenie grupy oséb, ktdéra zostanie objeta pilotazowym wdrozeniem programu;

- Pilotazowe wdrozenie programu

Choroby o podiozu zawodowym stanowig jeden z powaznych czynnikéw hamujacych rozwdj
gospodarki oraz stanowig znaczne obcigzenie finansowe dla budzetu panstwa jak i budzetéw gospodarstw
domowych. Sa réwniez powodem przerywania aktywnosci zawodowej pracownikow, dlatego tez dzieki
identyfikacji najczesciej wystepujacych choréb zawodowych oraz czynnikdw je wywotujgcych mozliwe
bedzie opracowanie programu profilaktycznego minimalizujagcego ryzyko wystgpienia choroby
zawodowej. Przyczyni sie to w wymierny sposob do przedtuzenia aktywnosci zawodowej oraz zwiekszenia
potencjatu zdrowia 0s6b pracujacych.

Opracowanie programu nastgpi do konca 2008 r.

Grupy docelowe:

- grupy zawodowe/grupy pracownikow narazone na czynniki wywotujace choroby zawodowe
charakteryzujace sie wysokim wspdtczynnikiem zapadalnosci;

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde)

- liczba choréb zawodowych stanowigcych przedmiot opracowanego programu profilaktycznego;

- liczba oséb, ktére moga zostac objete programem profilaktycznym;

- zwiekszenie $wiadomosci pracodawcow i pracownikdw dotyczacej dziatan profilaktycznych
zwigzanych z chorobami zawodowymi;

- opracowanie jednego programu profilaktycznego.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL Realizacja niniejszego
projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegotowego 4, tj do poprawy stanu zdrowia oséb pracujacych
(zmniejszenie ryzyka wystgpienia chordb zawodowych).

Szacowany budzet projektu na rok 2008 wynosi (PLN) 420 000

IV.1.16 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia osob pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia - Poddziatanie 2.3.1 Opracowanie kompleksowych
programow zdrowotnych

Tytul: Opracowywanie kompleksowego programu ukierunkowanego na powrét do pracy
okreslonych grup pracownikow/grup zawodowych ze stwierdzonymi chorobami zawodowymi,
oraz/lub os6b po diugotrwalej niezdolnosci do pracy spowodowanej chorobami posrednio
zwigzanymi z warunkami pracy (pilotazowe wdrozenie programu)

Beneficjent/ Projektodawca —-Instytut Medycyny Pracy im. J. Nofera w todzi'!

Planuje sie:

- Wytypowanie choroby zawodowej/choroby parazawodowej, bedacej przyczyng niemoznosci podjecia
pracy zawodowej, na ograniczenie skutkéw ktorej nakierowany bedzie program, (wybor oparty
bedzie na podstawie analizy danych dotyczacych najczesciej wystepujacych chordb zawodowych;

- Wybér grupy zawodowej/podmiotéw, dla ktorych skierowany bedzie program;

- Opracowanie kompleksowego programu w 2008 roku;

- Okreslenie grupy osdb, ktdra zostanie objeta pilotazowym wdrozeniem programu;

- Pilotazowe wdrozenie programu.

Polske cechuje najwyzszy wskaznik (wéréd krajéw UE) rencistdw wsrdéd osdb aktywnych zawodowo (

19 Realizacja projektu przez wskazanego beneficjgathwarunkiem wprowadzenia odmej zmiany w SzOP
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16-65 rok zycia) oraz najwyzszy wskaznik wieku osdb, posiadajacych prawo do renty - S$redni wiek
rencisty w Polsce to 47 lat. Dzieki identyfikacji najczestszych choréb bedacych przyczyng zaniechania
aktywnoéci zawodowej mozliwe bedzie opracowanie programu umozliwiajgcego podjecie aktywnosci
zawodowej i tym samym wzrost tego rodzaju aktywnosci.

Opracowanie programu nastgpi do konca 2008 r.

Grupy docelowe:

- osoby, u ktorych orzeczono niezdolno$¢ do pracy spowodowang chorobami posrednio zwigzanymi z
warunkami pracy;

- osoby, u ktérych warunki pracy spowodowaty wystapienie choroby zawodowej (stwierdzono chorobe
zawodowgq) lub orzeczono niezdolno$¢ do pracy, jednak nie orzeczono prawa do renty z tytutu
niezdolnosci do pracy.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde)

- liczba choréb zawodowych stanowigcych przedmiot opracowanego programu wspierajgcego powroét
do pracy;

- liczba osdb, ktére mogg zostac¢ objete programem;

- zwiekszenie motywacji oséb nieaktywnych zawodowo do podejmowania rehabilitacji umozliwiajacej
powrot do pracy;

- opracowanie jednego programu ukierunkowanego na powrot do pracy.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i

oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL. Realizacja

niniejszego projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegdtowego 4, tj do poprawy stanu zdrowia osdb

pracujacych Program umozliwi powrét do aktywnosci zawodowej poprzez zminimalizowanie negatywnych

skutkéw chordb zawodowych oraz posrednio zwigzanych z warunkami pracy, ktére stanowity przyczyne

zaniechania aktywnosci zawodowej.

Szacowany budzet projektu na rok 2008 wynosi (PLN) 280 000

IV.1.17 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia os6b pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia Poddziatanie 2.3.2 Doskonalenie zawodowe kadr
medycznych

Tytul: Ksztatcenie w ramach procesu specjalizacji lekarzy deficytowych specjalnosci tj.
onkologéw, kardiologéow, lekarzy medycyny pracy

Beneficjent/ Projektodawca - Centrum Medyczne Ksztalcenia Podyplomowego'?

W ramach projektu planuje sie:

- Okreslenie liczby kursow specjalizacyjnych mozliwych do zorganizowania przez CMKP (na podstawie
przepisdw ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty CMKP jest jednostkg odpowiedzialng za
organizacje i koordynacje kurséw specjalistycznych)

- Oszacowanie liczby lekarzy uczestniczacych w ksztatceniu specjalizacyjnym w dziedzinach onkologii,
kardiologii oraz medycyny pracy, gotowych do skorzystania z kurséw specjalizacyjnych;

- Opracowanie i zrealizowanie kampanii informacyjnej zachecajacej lekarzy do podejmowania
ksztatcenia specjalizacyjnego w dziedzinach kardiologii, onkologii oraz medycyny pracy;

- Przeprowadzenie przez CMKP kurséw specjalizacyjnych;

Gtownymi przyczynami zgondw w Polsce sg choroby uktadu krazenia oraz nowotwory ztosliwe. W roku

2004 zmarto w Polsce 73,2 tys. mezczyzn oraz 28,9 tys. kobiet w wieku 25-64 lat tj. w wieku najwyzszej

aktywnosci zawodowej, dlatego tez wsparcie procesu ksztatcenia specjalizacyjnego lekarzy w dziedzinach

kardiologii, szeroko rozumianej onkologii oraz medycyny pracy umozliwi zwiekszenie liczby specjalistow,
co przetozy sie na wzrost dostepnosci osob pracujacych do okreslonych $wiadczen specjalistycznych.

Wptynie to na redukcje ryzyka wystepowania oraz niwelowanie skutkéw chordb.

Zorganizowanie 142 kursow specjalizacyjnych nastgpi¢ powinno do korica 2008 r.

Grupy docelowe:

- lekarze, ktérzy zostang zakwalifikowani do odbywania specjalizacji w dziedzinach kardiologii,
onkologii (onkologii klinicznej, radioterapii onkologicznej, chirurgii onkologicznej, ginekologii

12 Reallizacja projektu przez wskazanego beneficjgathwarunkiem wprowadzenia odmnej zmiany w SzOP
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onkologicznej oraz onkologii i hematologii dzieciecej) oraz medycyny pracy.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde)
- liczba lekarzy, ktérzy rozpoczng ksztatcenie specjalizacyjne z przedmiotowych dziedzin medycyny;
- 142 kursy specjalizacyjne sfinansowane ze srodkéw EFS.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdow szczegdtowych i
oczekiwanych efektéw realizacji, (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL. Realizacja
niniejszego projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegétowego 5: Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci
personelu medycznego. Wsparcie procesu ksztatcenia specjalizacyjnego lekarzy w dziedzinach kardiologii,
szeroko rozumianej onkologii oraz medycyny pracy umozliwi zwiekszenie liczby specjalistow, co przetozy
sie na zwiekszenie dostepnosci oséb pracujacych do $wiadczen specjalistycznych, w tym wczesnej
diagnostyki. Istnieje konieczno$¢ zwiekszenia wykrywalnosci chordb stanowigcych najczestsze przyczyny
zgondw o0s6b w wieku produkcyjnym oraz poprawy jakosci leczenia tych chordb tj. choréb uktadu
krgzenia oraz nowotworow ztosliwych oraz wykrywalnosci choréb zawodowych i minimalizowania
ryzyka/skutkédw wystapienia takich choréb (medycyna pracy);

Czas trwania projektu: do konca roku 2015

Szacowany budzet projektu na 2008 rok wynosi (PLN) 2 962 000.

IV.1.18 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia oséb pracujacych oraz poprawa jakosci

funkcjonowania systemu ochrony zdrowia - Poddziatanie 2.3.2 Doskonalenie zawodowe kadr

medycznych

Tytul: Ksztalcenie zawodowe pielegniarek i potoznych w ramach studiéw pomostowych

Beneficjent/ Projektodawca - Minister wlasciwy ds. zdrowia — Departament Pielegniarek i Potoznych.

Planuje sie:

- Oszacowanie liczby podmiotéw majacych uprawnienia do ksztalcenia w ramach studiéw
pomostowych;

- Oszacowanie liczby miejsc na studiach pomostowych;

- Opracowanie i zrealizowanie kampanii informacyjnej na temat wspéifinansowania ze srodkéw EFS
kosztéw ksztatcenia w ramach studiow pomostowych;

- Wybdr uczelni, ktére beda realizowaty studia pomostowe dla pielegniarek i potoznych.

- Przygotowanie uméw z uczelniami prowadzacymi ksztalcenie w systemie studidw pomostowych na
sfinansowanie kosztéw ksztatcenia dla pielegniarek i potoznych oraz zawarcie tych uméw;

- Przeprowadzenie naboru na studia pomostowe przez wybrane uczelnie oraz uruchomienie tych
studiow;

- Przeprowadzenie kontroli prawidtowej realizacji projektu przez wykonawcow.

W odpowiedzi na rekomendacje zawarte w Peer Review, opracowanym przez ekspertéw UE uruchomione
zostaty studia pomostowe majace na celu uzupetnienie kwalifikacji zawodowych pielegniarek i potoznych,
ktore ukonczyly licea medyczne badz dwuletnie, dwu i pdt letnie oraz trzyletnie medyczne szkoty
zawodowe, do poziomu wynikajacego z przepisow prawa wspodlnotowego. Ukonczenie studidéw
pomostowych pozwoli na podniesienie kwalifikacji zawodowych absolwentow ww. szkét medycznych, co
w bezposredni sposdb przedtozy sie na poprawe jakosci Swiadczen opieki zdrowotnej udzielanych przez te
osoby.

Przeprowadzenie naboru i uruchomienie studiow dla okreslonej liczby pielegniarek i potoznych nastgpi do
konca pazdziernika 2008 r.

Grupy docelowe:

- pielegniarki i potozne, posiadajace s$wiadectwo dojrzatosci, bedace absolwentami: piecioletnich
licedw medycznych, dwuletnich medycznych szkdét zawodowych, dwu i pot-letnich oraz trzyletnich
medycznych szkét zawodowych, zakwalifikowane do dobywania studiéw pomostowych.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde)

- liczba pielegniarek i potoznych, ktére rozpoczng studia pomostowe / liczba semestréow
sfinansowanych ze $rodkéw EFS uzupetnionych $rodkami krajowymi : 2700 pielegniarek i potoznych/
2700 semestréw

- podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych pielegniarek i potoznych

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celdw szczegdtowych i
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oczekiwanych efektéw realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL. Realizacja
niniejszego projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegdtowego 5: Podnoszenie kwalifikacji i
umiejetnosci personelu medycznego. Ukonczenie studidow pomostowych przedtozy sie na podniesienie
poziomu umiejetnosci i kwalifikacji pielegniarek i potoznych, co wplywaé bedzie na jakos$¢ $wiadczen
zdrowotnych udzielanych przez te osoby.

Czas trwania projektu: do konca roku 2015

Szacowany budzet projektu na rok 2008 wynosi (PLN) 6 900 000

IV.1.19 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia oséb pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia Poddziatanie 2.3.3 Podniesienie jakosci
zarzadzania w ochronie zdrowia

Tytul: Wsparcie procesu akredytacji zakladéw opieki zdrowotnej:

Beneficjent/ Projektodawca — Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia®®

Krotki opis dziatan planowanych w ramach projektu, w tym projektu wspodtpracy ponadnarodowej i projektu
innowacyjnego wraz z uzasadnieniem wyboru:

- przygotowanie i przeprowadzenie kampanii informacyjnej na temat systemu akredytacji;
- publikacja standardéw akredytacyjnych;
- rekrutacja i szkolenie wizytatoréw i lideréw procesu;

-  przeprowadzenie przez CMJOZ procedury akredytacyjnej, w odpowiednio przygotowanych do tego
procesu, zaktadach opieki zdrowotnej;

-  przeprowadzenie przez CMJOZ kurséw dla przedstawicieli zaktaddéw, ktére planujg przystapi¢ do tego
procesu.

Zwiekszenie wiedzy na temat koniecznosci podnoszenia jakosci jak réwniez samo uczestnictwo w procesie
akredytacji stymuluje podnoszenie jakosci w zaktadach opieki zdrowotnej, za$ uzyskanie certyfikatu
akredytacyjnego stanowi potwierdzenie wysokiej jakoséci $wiadczen udzielanych przez zaklad.
Przeprowadzenie kurséw informacyjnych oraz procesu akredytacyjnego dla 8 zaktaddw opieki zdrowotnej
nastgpi do konca 2008 r. Realizacja zatozonych celéw wymaga roéwniez podjecia przez CMJOZ dziafan
wspomagajacych prowadzenie procedury akredytacyjnej, a przede wszystkim nabdr i prowadzenie cyklicznych
szkolen wizytatorow (osdb przeprowadzajacych przeglad akredytacyjny) iliderédw procesu oraz rozwdj
wskaznikow, pozwalajacych na ocene procesu akredytacyjnego.

Przeprowadzenie wizyt akredytacyjnych nastgpi do korica 2008 r.

Grupy docelowe:

- zaktady opieki zdrowotnej, w szczegdlnosci publiczne i niepubliczne szpitale, posiadajace umowe o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej zawarta z odziatem wojewddzkim Narodowego Funduszu
Zdrowia albo udzielajace $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na
podstawie innych tytutow.

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba zaktadow opieki zdrowotnej, ktére uzyskaty certyfikat akredytacyjny - 8 zaktaddéw opieki
zdrowotnej

- podniesienie jakosci $wiadczen udzielanych przez te zaktady.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéow realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL. Realizacja
niniejszego projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegdtowego 6: Podniesienie jakosci w jednostkach
stuzby zdrowia. Uzyskanie certyfikatu akredytacyjnego stanowi potwierdzenie wysokiej jakosci $wiadczen
udzielanych przez te podmioty.

Czas trwania projektu: do konca 2015 roku

13 Realizacja projektu przez wskazanego beneficjgathwarunkiem wprowadzenia odmnej zmiany w SzOP
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Szacowany budzet projektu na rok 2008 wynosi (PLN) 600 000

IV.1.20 Dziatanie 2.3 Wzmocnienie potencjatu zdrowia oséb pracujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia Poddziatanie 2.3.3 Podniesienie jakosci
zarzadzania w ochronie zdrowia

Tytul: Szkolenia kadry zarzadzajacej szpitali, posiadajacych umowe o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej zawarta z odziatlem wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia albo
udzielajace $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na podstawie
innych tytutéw oraz dysponentow srodkoéw publicznych w sektorze ochrony zdrowia tj. kadry
zarzadzajacej NFZ.

Beneficjent/ Projektodawca — Narodowy Fundusz Zdrowia*

Dziatania w roku 2008:

- przygotowanie i przeprowadzenie kampanii informacyjnej na temat systemu Jednorodnych Grup
Pacjentéw (JGP), odmiany systemu case-mix, jako narzedzia do oceny produktywnosci szpitali,
rozliczania i oceny jakosci opieki szpitalnej;

-  przygotowanie materiatdw szkoleniowo-informacyjnych;

- przeprowadzenie naboru uczestnikdw przez Narodowy Fundusz Zdrowia;

- uruchomienie pierwszego modutu szkolen przez Narodowy Fundusz Zdrowia dla:

1) kadry zarzadzajacej Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie postugiwania sie systemem JGP, w
szczegolnosci w dziedzinie:

- tworzenia i utrzymywania systemu JGP,
- wykorzystania systemu JGP dla oceny produktywnosci szpitali i rozliczania $wiadczen
szpitalnych.

2) personelu kierowniczego szpitali w zakresie raportowania i wykorzystywania systemu JGP w
szczegolnosci w dziedzinie:

- organizacji procesu raportowania w systemie JGP

- zasad wyboru przyczyny (diagnozy) gtéwnej i dodatkowych oraz kodowania z uzyciem
klasyfikacji choréb,

- zasad wyboru procedury gtdwnej i dodatkowych oraz kodowania z uzyciem klasyfikacji
procedur medycznych,

System Jednorodnych Grup Pacjentdw (JGP) zaklada, iz mozliwe jest zarejestrowanie i opisanie
procesu leczniczego zaréwno w wymiarze klinicznym, jak i w kategoriach kosztowych. U podstaw
systemy lezg poszukiwania majace doprowadzi¢ do opracowania nowych metod finansowania szpitali,
ktore z jednej strony stymulowatyby jednostki do produktywnej i efektywnej pracy, z drugiej natomiast -
bytyby bezpieczne dla pfatnika. System bedzie sie opierat na tgczeniu w grupy pacjentéw o podobnych
kosztach procesu leczniczego oraz o podobnej diagnozie i zblizonych metodach leczenia. Zastosowanie
JGP powinno pozwoli¢ na przewidywalnos$¢ i wiekszg stabilnos¢ systemu, poprzez mozliwy wybdr
prospektywnych metod finansowania szpitali.

Z uwagi na cel stosowania narzedzia case-mix, w postaci wskaznikéw produktywnosci i jakosci opieki
szpitalnej, istotne jest potozenie nacisku na szkolenia personelu zarzadzajacego, po stronie ptatnika oraz
kierownictwa szpitali, w zakresie wykorzystania tych wskaznikéw dla oceny produktywnosci i oceny
jakosci opieki. Dzieki ukonczeniu kursu wzrosnie efektywnos$¢ zarzadzania w ochronie zdrowia.

Cykl szkolen, z zakresu zarzadzania, zapoczatkowanych w 2008 r. dla 1500 oséb bedzie kontynuowany w
kolejnych 2 latach i zakonczy sie w roku 2010.

Grupa docelowa 1500 oséb nie ulegnie zmianie w kolejnych latach prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej.
Zainicjowane w roku 2008 szkolenia bedg kontynuowane wobec tej samej grupy oséb (z zastrzezeniem
ewentualnych zmian zwigzanych z fluktuacjg kadr), natomiast zakres szkolen zostanie w latach kolejnych
stopniowo poszerzany. W kolejnych latach przewiduje sie takze uruchomienie mechanizméw
podtrzymywania kompetencji (ciagte szkolenie).

“Realizacja projektu przez wskazanego beneficjeatavparunkiem wprowadzenia odmej zmiany w SzOP
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Grupy docelowe:

- kadra zarzadzajaca Narodowego Funduszu Zdrowia;
-  personel kierowniczy szpitali

Oczekiwane rezultaty (miekkie i twarde):

- liczba oséb uczestniczacych w szkoleniu - 1500 oséb , w tym ok. 200 oséb kadry zarzadzajacej Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie postugiwania sie systemem JGP oraz ok. 1300 osdb personelu kierowniczego
szpitali w zakresie raportowania i wykorzystywania systemu JGP

- zbudowanie kompetencji kadry zarzadzajacej Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie:

- tworzenia i utrzymywania systemu JGP,
- wykorzystania systemu JGP dla oceny produktywnosci szpitali i rozliczania $wiadczen
szpitalnych,

- zbudowanie kompetencji kadry personelu kierowniczego szpitali zbudowanie w zakresie:
- organizacji procesu raportowania w systemie JGP
- zasad wyboru przyczyny (diagnozy) gtéwnej i dodatkowych oraz kodowania z uzyciem
klasyfikacji choréb,
- zasad wyboru procedury gtdwnej i dodatkowych oraz kodowania z uzyciem klasyfikacji
procedur medycznych,

- podniesienie wiedzy na temat zarzadzania zaktadem opieki zdrowotnej oraz finansowania $wiadczen
opieki zdrowotnej.

Sposob i zakres, w jakim realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu/celéw szczegdtowych i
oczekiwanych efektéow realizacji (targetéw) ustanowionych dla danego Priorytetu PO KL. Realizacja
niniejszego projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegdtowego 6: Podniesienie jakosci w jednostkach
stuzby zdrowia.

Dzieki ukonczeniu kursu wzrosnie efektywnos¢ zarzadzania w ochronie zdrowia.
Planuje sie zakonczenie projektu w 2010 roku.
Szacowany budzet projektu na rok 2008 wynosi (PLN) 600 000

IV.2 Projekty konkursowe

IV.2.1 Opis szczegotowych kryteriow wyboru projektow konkursowych wraz z uzasadnieniem, w
tym wyboru projektéw wspétpracy ponadnarodowej i projektéw innowacyjnych'®

A. Kryteria dostepu®

PODDZIALANIE 2.1.1 - PROJEKTY ZAMKNIETE

1. Podmiot uprawniony do aplikowania (przedsiebiorca, grupa przedsiebiorstw, podmiot dziatajacy na
rzecz rozwoju zasobdéw ludzkich)

2. Grupa docelowa zgodna z zatozeniami programowymi (przedsiebiorcy pracownicy przedsiebiorstw)

3. Posiadanie przez Wnioskodawce wystarczajacej kondycji finansowej, aby zapewni¢ ptynna realizacje

projektu. Kondycja finansowa Projektodawcy bedzie oceniania w oparciu o nastepujace zasady:

badaniu bedg podlegac¢ przychody za ostatni rok obrotowy Projektodawcy (Partneréw) oraz ptynnosc

finansowa Projektodawcy (Partneréw). W przypadku, gdy wartos¢ projektu nie przekroczy 1,2

krotnosci przychodéw rocznych Projektodawcy(Partneréw) ocenie bedg podlegaty jedynie

przychody. W przypadku, kiedy warto$¢ projektu bedzie sie waha¢ miedzy 1,2 a 1,5 krotnoscig

przychodéw Projektodawcy (Partneréw) dodatkowo oceniania bedzie ptynno$¢ finansowa

Projektodawcy (Partneréw).

Maksymalny okres realizacji projektu wynoszacy 2 lata.

Minimalna wartos¢ projektu wynoszgca 400 tys. PLN, maksymalna 15 min PLN.

Maksymalna liczba partneréw w projekcie wynoszaca 4 (Lider + 4 Partnerow).

Posiadanie przez projekt charakteru ponadregionalnego (tj. beneficjent, przedsiebiorstwo posiada

struktury organizacyjne (przedstawicielstwa, filie, oddziaty) w co najmniej 2 wojewddztwach, a

uczestnicy szkolen wykonujg prace w ramach struktur organizacyjnych przedsiebiorstwa

znajdujacych sie w co najmniej 2 wojewodztwach

Nowunks

Uzasadnienie kryteriéw dostepu:

15 Nie dotyczy lat 2007 i 2008

1 W przypadku wyodtnienia przez Instytuej Pdsrednicaca kryteriw o szczegélnym znaczeniu dla
osigniecia celow programowych, obok nazwy kryterium aglpoda& kwote srodkdw finansowych, jakacdzie
zarezerwowana na realizagjrojektow, ktore spetiajte kryteria
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Ad.1, 2, 8 zgodne z zapisami Szczegdtowego Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007 - 2013

Ad. 3 Przedmiotowe kryterium byto stosowane w Dziataniu 2.3 SPO RZL schemat a i sprawdzito sie jako
element weryfikujacy potencjat projektodawcy i zapewniajacy bezpieczenstwo realizacji projektéw.

Ad. 4 Konieczno$¢ wywigzania sie z zasady n+3 powoduje, ze beneficjenci od poczatku muszg byc¢
mobilizowani do szybkiego rozliczania sie z poniesionych wydatkéw. Dotychczasowa realizacja projektow
w ramach SPO RZL pokazata, ze najwieksze rozliczenia wystepuja na zakonczenie projektéw. Dlatego aby
sprawnie rozliczy¢ kwoty zakontraktowane w 2008 roku projekty nie powinny by¢ dtuzsze niz 2 lata, aby
we wiasciwym czasie (n+3) zostaty zrefundowane wydatki. Ponadto z doswiadczenia PARP zdobytego
przy wdrazaniu Dziatania 2.3 SPO RZL schemat a wynika, ze zarzadzanie bardzo diugimi projektami
(dtuzszymi niz 2 lata) jest ryzykowne, ze jezeli projekt nie zostanie zrealizowany to $rodki, ktére byty na
niego alokowane mogaq zosta¢ niewykorzystane. Bardziej efektywne jest planowanie krotszych projektow
i powtarzanie ich np. w kilku cyklach. Krétsze projekty sg bardziej precyzyjnie oszacowane i nie
wystepujg w nich duze kwoty oszczednosci.

Ad.5 Wprowadzenie minimalnej i maksymalnej wartosci projektu ma na celu podkreslenie réznicy
pomiedzy projektami o charakterze ponadregionalnym i ogdlnopolskim realizowanymi w ramach
Priorytetu II, od projektédw regionalnych zgtaszanych w Priorytecie VIII. Ponadto specyfika projektéw w
Poddziataniu 2.1.1. wskazuje, ze tu giéwnie beneficjentami beda przedsiebiorstwa o strukturach
organizacyjnych w co najmniej dwoch wojewddztwach, co bedzie miato znaczacy wptyw na wartosé
projektu. Z dotychczasowego doswiadczenia PARP wynikajacego z realizacji Dziatania 2.3. SPO RZL
mozna zaobserwowac, ze znaczna czes¢ projektow wilasnie ponizej 400 000 zt. to projekty o charakterze
regionalnym, a w nowej perspektywie one nie powinny by¢ wdrazane w komponencie centralnym.

Ad. 6 Z doswiadczenia PARP zdobytego nie tylko przy wdrazaniu Dziatania 2.3 SPO RZL schemat a)
wynika, ze partnerstwa wieksze niz 5 podmiotéw nie sprawdzajq sie, wystepujg problemy w komunikacji
wewnetrznej i nie sq one w stanie elastycznie dostosowywacé sie do zmian w projekcie.

Ad. 7 Wynika z zapisow rozporzadzenia KE 68/2001

PODDZIALANIE 2.1.1 - PROJEKTY OTWARTE

1. Podmiot uprawniony do aplikowania (przedsiebiorca, grupa przedsiebiorstw, podmiot dziatajacy na
rzecz rozwoju zasobow ludzkich)

2. Grupa docelowa zgodna z zatozeniami programowymi (przedsiebiorcy pracownicy przedsiebiorstw)

3. Posiadanie przez Wnioskodawce wystarczajacej kondycji finansowej, aby zapewni¢ ptynng realizacje

projektu. Kondycja finansowa Projektodawcy bedzie oceniania w oparciu o nastepujace zasady:

badaniu bedg podlegaé przychody za ostatni rok obrotowy Projektodawcy (Partnerdw) oraz ptynnosc

finansowa Projektodawcy (Partneréw). W przypadku, gdy warto$¢ projektu nie przekroczy 1,2

krotnosci przychoddéw rocznych Projektodawcy(Partneréw) ocenie beda podlegaty jedynie przychody.

W przypadku, kiedy wartos$¢ projektu bedzie sie wahaé¢ miedzy 1,2 a 1,5 krotnoscig przychodéw

Projektodawcy (Partneréw) dodatkowo oceniania bedzie pitynnos$¢ finansowa Projektodawcy

(Partnerow).

Maksymalny okres realizacji projektu wynoszacy 2 lata.

Minimalna wartos¢ projektu wynoszaca 400 tys. PLN, maksymalna 20 min PLN.

Posiadanie przez projekt charakteru ogodlnopolskiego (dotyczy projektéw realizowanych, w co

najmniej 5 wojewddztwach, przez co zapewniony zostanie udziat przedsiebiorcéw/pracownikow

przedsiebiorstw z co najmniej 5 wojewddztw).

7. Maksymalna liczba partneréw w projekcie wynoszaca 4 (Lider + 4 Partneréw).

ouk

Uzasadnienie kryteriéw dostepu:

Ad.1, 2, 6 zgodne z zapisami Szczegdtowego Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007 - 2013

Ad. 3 Przedmiotowe kryterium byto stosowane w Dziataniu 2.3 SPO RZL schemat a) i sprawdzito sie jako
element weryfikujacy potencjat projektodawcy i zapewniajgcy bezpieczenstwo realizacji projektow.

Ad. 4 Z doswiadczenia PARP zdobytego przy wdrazaniu Dziatania 2.3 SPO RZL schemat a wynika, ze
zarzadzanie bardzo dlugimi projektami (diuzszymi niz 2 lata) jest ryzykowne, ze jezeli projekt nie
zostanie zrealizowany to $rodki, ktére byly na niego alokowane moga zosta¢ niewykorzystane. Bardziej
efektywne jest planowanie krétszych projektow i powtarzanie ich np. w kilku cyklach. Krotsze projekty sq
bardziej precyzyjnie oszacowane i nie wystepuja w nich duze kwoty oszczednosci. Ponadto w przypadku
projektéw otwartych duze znaczenie na ksztalt merytoryczny projektu maja zmiany zachodzace w
otoczeniu gospodarczym. Wplywajg one na zawartos¢ programéw szkoleniowych, co w przypadku
dtuzszych projektow prowadzi do koniecznosci dokonywania w nich gruntownych zmian.

Ad.5 Wprowadzenie minimalnej i maksymalnej wartosci projektu ma na celu podkreslenie réznicy
pomiedzy projektami o charakterze ponadregionalnym i ogdlnopolskim realizowanymi w ramach
Priorytetu II, od projektéw regionalnych zgtaszanych w Priorytecie VIII. Ponadto specyfika projektéw
otwartych w poddziataniu 2.1.1. wskazuje, ze w ramach ww. Poddziatania, realizowane beda duze
projekty obejmujace swym zasiegiem co najmniej 5 wojewddztw, co bedzie miato znaczacy wptyw na
wartos¢ projektu. Z drugiej jednak strony z dotychczasowego doswiadczenia PARP wynika, ze alokowanie
$rodkéw na kilka bardzo duzych projektéw moze by¢ nieefektywne ze wzgledu na proces rozliczania
beneficjentédw, stad proponowane jest ograniczenie kwotowe projektéw. Proponowane kwoty wynikajg z
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dotychczasowego doswiadczenia PARP.

Ad. 7 Z doswiadczenia PARP wynika, Zze partnerstwa wieksze niz 5 podmiotéow nie sprawdzaja sie,
wystepujg problemy w komunikacji wewnetrznej i nie sg one w stanie elastycznie dostosowywac sie do
zmian w projekcie.

PODDZIALANIE 2.1.1 - STUDIA PODYPLOMOWE

1. Podmiot uprawniony do aplikowania (podmiot dziatajacy na rzecz rozwoju zasoboéw ludzkich).

2. Grupa docelowa zgodna z zatozeniami programowymi (przedsiebiorcy pracownicy przedsiebiorstw.
3. Posiadanie przez Wnioskodawce wystarczajacej kondycji finansowej, aby zapewni¢ ptynng realizacje
projektu. Kondycja finansowa Projektodawcy bedzie oceniania w oparciu o nastepujace zasady:
badaniu beda podlegac przychody za ostatni rok obrotowy Projektodawcy (Partneréw) oraz ptynnosc
finansowa Projektodawcy (Partneréow). W przypadku, gdy wartos¢ projektu nie przekroczy 1,2
krotnosci przychodéw rocznych Projektodawcy(Partneréw) ocenie bedg podlegaty jedynie
przychody. W przypadku, kiedy warto$¢ projektu bedzie sie waha¢ miedzy 1,2 a 1,5 krotnoscig
przychodéw Projektodawcy (Partneréw) dodatkowo oceniania bedzie ptynno$¢ finansowa
Projektodawcy (Partneréw).

Maksymalny okres realizacji projektu wynoszacy 2 lata.

Minimalna wartos¢ projektu wynoszaca 400 tys. PLN, maksymalna 20 min PLN.

Maksymalna liczba partneréw w projekcie wynoszaca 4 (Lider + 4 Partneréw).

ouk

Uzasadnienie kryteriéw dostepu:

Ad.1, 2 zgodne z zapisami Szczegdtowego Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007
- 2013

Ad. 3 Przedmiotowe kryterium byto stosowane w Dziataniu 2.3 SPO RZL schemat a i sprawdzito sie jako
element weryfikujacy potencjat projektodawcy i zapewniajacy bezpieczenstwo realizacji projektow.

Ad. 4 Studia podyplomowe realizowane sa w cyklach rocznych lub dwuletnich (studia MBA). Dlatego
ograniczenie do 2 letnich projektédw wydaje sie naturalne i pozwoli uczelniom bardziej precyzyjnie
przygotowac projekty, oszacowac koszty i zaplanowac kierunki.

Ad. 5 Proponowane kwoty minimalna i maksymalna wynikajg z dotychczasowego do$wiadczenia PARP
zdobytego przy wdrazaniu Dziatania 2.3 schemat a) SPO RZL.

Ad. 6 Z doswiadczenia PARP wynika, Zze partnerstwa wieksze niz 5 podmiotéow nie sprawdzaja sie,
wystepujg problemy w komunikacji wewnetrznej i nie sg one w stanie elastycznie dostosowywac sie do
zmian w projekcie.

PODDZIALANIE 2.1.2 - PARTNERSTWO DLA ZWIEKSZANIA ADAPTACYJNOSCI
1. Podmiot uprawniony do aplikowania (reprezentatywne organizacje zwigzkowe i reprezentatywne
organizacje pracodawcéw)
2. Grupa docelowa zgodna z zatozeniami programowymi (przedsiebiorstwa i ich pracownicy,
przedstawiciele organizacji pracodawcéw, przedstawiciele organizacji zwigzkowych
3. Maksymalny okres realizacji projektu wynoszacy 2 lata.
4. Minimalna wartos$¢ projektu wynoszaca 200 tys. PLN, maksymalna 2 min PLN.

Uzasadnienie kryteriéw dostepu:

Ad.1, 2 zgodne z zapisami Szczegdtowego Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007
- 2013

Ad. 3 Projekty w zakresie Partnerstwa dla zwiekszenia adaptacyjnosci wdrazane w 2008 roku stanowic
bedg swego rodzaju pilotaz, majacy na celu zawigzanie partnerstw i przygotowanie sie przez zaréwno
organizacje pracodawcéw, jak i organizacje zwigzkowe do realizacji projektdw na szersza skale. Wstepny
charakter projektéw da szanse rozpoznania mozliwosci i lepszego zaplanowania kolejnych projektéw.
Ad.4 Wprowadzenie maksymalnej wartosci projektu wigze sie z przyjeciem zatozenia, ze pierwsze
projekty bedg miaty charakter wstepny, wiec zasieg dziatan bedzie ograniczony.

B. Kryteria strategiczne

PODDZIALANIE 2.1.1 - PROJEKTY ZAMKNIETE

Dodatkowo premiowane beda projekty uwzgledniajgce uczestnictwo osdb powyzej 50 roku zycia, tj.
minimalny odsetek oséb powyzej 50 roku zycia wyniesie 20% ogoétu os6b planowanych do przeszkolenia
w ramach projektu. (20 pkt)

Uzasadnienie:

Kryterium powyzsze wpisuje sie w realizacje rzadowej strategii na rzecz zwiekszenia aktywnosci
zawodowej 0sob po 50 roku zycia.

PODDZIALANIE 2.1.1 - PROJEKTY OTWARTE

Dodatkowo premiowane bedg projekty, ktére beda konczyly sie egzaminem zewnetrznym lub
uzyskaniem powszechnie uznawanego lub branzowego certyfikatu (w tym np. miedzynarodowego), tj.
minimalny odsetek osdb, ktére w wyniku realizacji projektu beda miaty mozliwo$¢ zdania egzaminu
zewnetrznego potwierdzajacego zdobyte kwalifikacje lub mozliwos¢ uzyskania certyfikatu wyniesie 80%

38




0gétu osob planowanych do przeszkolenia w ramach projektu. (20 pkt)

Uzasadnienie:

PARP ma na celu wpieranie szkolen, ktére prowadza nie tylko do podnoszenia umiejetnosci, ale rowniez
przyczyniajq sie do zdobycia konkretnych kwalifikacji i uprawnien potwierdzonych przez zewnetrzne
pomioty (np. instytucje publiczne)

PODDZIALANIE 2.1.1 - STUDIA PODYPLOMOWE

Dodatkowo beda premiowane projekty o charakterze technicznym, tj. takie, gdzie minimalny odsetek
oséb, ktéore w ramach projektu bedg miaty mozliwo$¢ studiowania na studiach podyplomowych
technicznych (o profilu technicznym) wyniesie w ramach projektu powyzej 60% ogdtu osdb planowanych
do przeszkolenia w ramach projektu. (20 pkt)

Uzasadnienie:

Z badan wynika (np. badanie KPMG z 2007 roku pt. Migracje pracownikow), ze w Polsce brakuje inzynierdw i
pracownikow z wyksztatceniem technicznym. W niektérych zaawansowanych technologicznie sektorach
gospodarki nawet 80 % pracodawcéw uwaza, ze brak specjalistdw jest problemem. Dotyczy to zwiaszcza
branzy telekomunikacyjnej i sektora nowych technologii, w ktérych naptyw inwestycji zaawansowanych
technologicznie stwarza rosnacy popyt na przedstawicieli zawoddw technicznych.

PODDZIALANIE 2.1.2 - PARTNERSTWO DLA ZWIEKSZANIA ADAPTACYJNOSCI

Dodatkowo beda premiowane projekty realizowane przez partnerstwa podmiotéw uprawnionych do
aplikowania (20 pkt)

Uzasadnienie:

Partnerstwo daje mozliwo$¢ szerszej wymiany doswiadczen i pogladéw, ponadto pozwala zaangazowacd
wiekszg grupe podmiotéw. Dzieki czemu mozna osiagnac lepsze efekty, lepiej upowszechni¢ rezultaty.

IV.2.2 Tryb procedury konkursowej (otwarta/zamknieta)wraz z uzasadnieniem wyboru

Zastosowana zostanie procedura konkursu otwartego. Wybor ten jest uzasadniony ze wzgledu na:
» usprawnienie procesu oceny i skrocenie czasu oczekiwania Projektodawcow na wyniki pracy KOP
oraz tym samym minimalizacje ryzyka dezaktualizacji uzasadnienia potrzeby realizacji projektu;
» potencjalnie duze zainteresowanie konkursem wsrdd Projektodawcow i zwigzane z tym ryzyko
zbyt duzego obcigzenia obstugg KOP w okresach nastepujacych po terminie sktadania wnioskéw
w przypadku wyboru trybu konkursu zamknietego.

Projekty w ramach Dziatania 2.1 PO KL od momentu ogtoszenia konkursu beda przyjmowane w trybie
ciggtym, zas zawieranie uméw w ramach planu finansowego ujetego w niniejszym planie bedzie trwac¢ do
wyczerpania $rodkéw ujetych w planie dziatania lub do dnia 31 grudnia 2008 roku. Informacja o
alokacjach srodkéw dostepnych w kolejnych latach kalendarzowych bedzie publikowana po zatwierdzeniu
planu dziatania na dany rok kalendarzowy. Wnioskodawca sktada wniosek o dofinansowanie projektu
wraz z zatgcznikami do PARP (2 egzemplarze - oryginat + 1 kopia dokumentacji).

1V.2.3 Kwartalny harmonogram ogtaszanych konkurséw, alokacja finansowa na poszczegélne
konkursy

Harmonogram:
- ogtoszenie konkursow -1 kwartat 2008 r.,
- zawarcie pierwszych uméw o dofinansowanie projektu — II kwartat 2008 r.

Alokacja na poszczegdlne konkursy na lata 2007-2008:
- Poddziatanie 2.1.1 - 278 min PLN
- Poddziatanie 2.1.2 - 18 min PLN
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1V.2.4 Opis procedury wyboru projektow konkursowych wraz z lista wymaganych zatacznikow do
umowy o dofinansowanie projektu

Opis wyboru projektow:

1) Przygotowanie procedury konkursowej

2) Ogtoszenie konkursu

3) Nabér wnioskéw wraz z Zatgcznikami w trybie ciggtym

4) Weryfikacja kryteriow formalnych i dostepu

5) Informowanie o wynikach weryfikacji

6) Ocena wnioskéw pod wzgledem kryteriow merytorycznych i strategicznych

7) Przygotowanie protokotu z posiedzenia KOP oraz jego zatwierdzenie przez PARP Prezesa /
Zastepce Prezesa PARP

8) Opublikowanie listy rankingowej projektéw

9) Informowanie o wynikach oceny

10) Negocjacje z Projektodawcami

11) Zawieranie uméw o dofinansowanie projektu (kwalifikowane sg koszty poniesione po podpisaniu
umowy za wyjatkiem kosztéw analizy potrzeb szkoleniowych).

12) Biezace stosowanie procedury odwotawczej

Lista zatgcznikdw do wniosku o dofinansowanie:

> Oryginaty lub poswiadczone przez osobe upowazniong do reprezentowania podmiotu kopie

dokumentéw okreslajace sytuacje finansowg Projektodawcy
Lista zatgcznikdéw do umowy o dofinansowanie wymaganych od Projektodawcow:

> Aktualny odpis z KRS lub innego wtasciwego rejestru (dotyczy Projektodawcy i partneréw)

> Zaswiadczenia z ZUS i US o nie zaleganiu z naleznosciami publiczno-prawnymi (dotyczy
Projektodawcy i partneréw)

> Upowaznienie do zawarcia umowy (dotyczy Projektodawcy)

> Petnomocnictwo do reprezentowania Projektodawcy, (jezeli dotyczy)

> Oswiadczenie Projektodawcy o kwalifikacji VAT

> Oswiadczenie Projektodawcy o tym, ze sprzet amortyzowany (lub kupowany w ramach cross-
financing) nie byt wczesniej finansowany ze srodkéw dotacji publicznej (krajowej i wspolnotowej)

> Oryginat lub kopia poswiadczona umowy pomiedzy Partnerami

> Oswiadczenie Projektodawcy o posiadaniu struktur organizacyjny, w co najmniej dwdch

wojewodztwach - dotyczy ponadregionalnych projektow zamknietych
> List intencyjny potwierdzajacy chec uczestniczenia przedsiebiorstwa w danym projekcie - dotyczy
ponadregionalnych projektéw zamknietych
Zyciorys kierownika projektu
Program szkolenia
Strategia firmy w kontekscie polityki szkoleniowej (wyciag ze strategii)

YV V

V. Projekty innowacyjne i ponadnarodowe

V.1 Projekty innowacyijne’

V.1.1 Tematy dla projektow innowacyjnych

V.1.2 Oczekiwane efekty realizacji projektéw innowacyjnych

V.1.3 Typy beneficjentow/ projektodawcow

V.2 Projekty ponadnarodowe

W latach 2007 - 2008 mozliwa jest realizacja projektow z komponentem ponadnarodowym zgtaszanym jako
zmiana do projektu pod warunkiem dostepnosci srodkdéw finansowych.

V.2.1 Typy projektéw ponadnarodowych lub projektéw z komponentem ponadnarodowym

7 Nie dotyczy lat 2007 i 2008
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V.2.2 Obszary, w ramach ktorych realizowane beda projekty ponadnarodowe

V.2.3 Oczekiwane efekty realizacji projektéw ponadnarodowych

V.2.4 Typy beneficjentow/ projektodawcow

Miejsce, data

Piecz¢ i podpis osoby upowaionej
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